Flugzeug Kasko-Selbstbeteiligungsversicherung fur Piloten von
gecharterten Luftfahrzeugen

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Produkt: Flugzeug Kasko-Selbst-
beteiligungsversicherung
fir Piloten von gecharterten

Unternehmen: AXA Versicherung AG Deutschland 5515

Luftfahrzeugen

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung. Die vollstandigen
Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie

umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.
Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Flugzeug Kasko-Selbstbeteiligungsversicherung flr Piloten von gecharterten Luftfahrzeugen an.

. Was ist versichert?

v" Die im Kasko-Schadenfall vereinbarte Selbstbeteiligung
des zugrundeliegenden Chartervertrages oder der be-
stehenden Vereinssatzung (Schadens- oder Quaxfonds
im Rahmen eines Luftsportvereins), maximal bis zur
versicherten Hohe.

v Voraussetzung fiir die Leistungserbringung aus dieser
Versicherung ist, dass der bedingungsgemaf versicherte
Kaskoschaden im Zeitraum vom Besteigen bis zum
Verlassen eines Luftfahrzeuges eintritt.

v Im Falle der Absicherung eines Kaskoschadens der
Luftfahrzeuge Uber einen Schadens- oder Quaxfonds
gilt als Kaskoschadenfall jede auf das Luftfahrzeug
einwirkende Gefahr, die einen Teil- oder Totalschaden
zur Folge hat.

v Die Regelungen gelten nur fiir gecharterte Luftfahrzeuge
der MEP/SEP/TMG-Klasse sowie Segel- und Ultraleicht-

Was ist nicht versichert?
X Nicht versichert ist der Kaskoschaden am eigenen und
am gecharterten Luftfahrzeug selbst.

X Nicht versichert sind Helikopter, UL-Helikopter und
Gyrokopter.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Nicht alle denkbaren Falle sind versichert. Vom Ver-
sicherungsschutz ausgeschlossen sind zum Beispiel
Schaden,

| die wahrend des Ein- und Aushallens sowie beim
Be- und Entladen des Luftfahrzeuges entstehen,

| die aus weitergehenden gesetzlichen und vertraglichen
Schadenersatzanspriichen des Vercharterers (z. B:
Ausfallkosten oder entgangener Gewinn) entstehen,

| die durch Abnutzung, Verschleif, allmahliche Einwir-

flugzeuge. kungen, Alterung, Korrosion, Feuchtigkeit sowie Frost

entstehen,

| bei denen der Versicherungsnehmer den Versicherungs-
fall vorsatzlich herbeigeflhrt hat.

Wo bin ich versichert?

v' Der Versicherungsschutz, fiir alle wahrend der Versicherungszeit eintretenden Versicherungsfalle, erstreckt sich auf Europa.

Welche Verpflichtungen habe ich?

— Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaf und vollstandig beantworten.

— Durch eine Veranderung der Umsténde, die Sie uns zu Vertragsbeginn angegeben haben, kann sich die Notwendigkeit ergeben,
den Versicherungsvertrag anzupassen. Sie missen uns daher mitteilen, ob und welche Anderungen dieser Umstande gegen-
Uber lhren urspriinglichen Angaben im Versicherungsantrag eingetreten sind.

— Wenn ein Versicherungsfall eingetreten ist, ergeben sich fir Sie einige Verpflichtungen, denen Sie nachkommen muissen.
Unter anderem missen Sie uns beispielsweise jeden Schadenfall unverziglich anzeigen, sowie gebotene Manahmen zur
Abwendung und Minderung des Schadens ergreifen. Beachten Sie, dass Sie uns im Schadenfall die zum Schadennachweis
erforderlichen Unterlagen vorlegen. Die tatsachlich vereinbarte Selbstbeteiligung sowie die Schadenhéhe sind uns vom
Versicherungsnehmer durch die Kopie einer Police und der Kopie des Regulierungsschreibens des Kaskoversicherers nach-
zuweisen. Bei einem Schadens- oder Quaxfonds eines Vereins ist der Nachweis durch den Kostenvoranschlag eines zuge-
lassenen Instandhaltungsbetriebes, einer Kopie der Satzung des Luftsportvereines und eines Zahlungsbelegs (Zahlung an
den Verein) zu erbringen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag missen Sie unverzuglich nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrage
zahlen mussen, teilen wir Ihnen mit. Grundsatzlich gilt SEPA-Lastschriftmandat als vereinbart. Wir bitten Sie daher, uns ein
SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen und daflr zu sorgen, dass die Beitragssumme auf lhrem Konto verflgbar ist.

E Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Wann die Versicherung beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag
rechtzeitig und vollstéandig gezahlt haben. Die Versicherung konnen Sie fir eine Dauer von einem Jahr abschlieRfen und gilt fir die
zunachst vereinbarte Dauer. Wenn nicht anders vereinbart, verlangert sie sich danach automatisch um jeweils ein weiteres Jahr,
aufer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

@ Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir konnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kindigen (das muss spatestens drei Monate vorher geschehen).
Daneben kdnnen Sie oder wir den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach dem Eintritt des Versicherungsfalles moéglich. Dann
endet die Versicherung schon vor Ende der vereinbarten Dauer.
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Luftfahrt-Unfallversicherung fur Piloten von gecharterten Luftfahrzeugen

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: AXA Versicherung AG Deutschland 5515

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung. Die vollstandigen
Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie
umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten lhnen eine Luftfahrt-Unfallversicherung fir Piloten von gecharterten Luftfahrzeugen an. Der Versicherungsschutz erstreckt sich
auf Unfalle, die Ihnen und/oder einer anderen im Antrag genannten versicherten Person als Pilot oder Flugschuler wahrend der Dauer der
Versicherung zustofRen.

%& Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
v" Versichert sind Unfélle, die den versicherten Personen X Nicht versichert sind Unfalle, die nicht im Zeitraum
im ursachlichen Zusammenhang mit dem Betrieb des vom Besteigen bis zum Verlassen des Luftfahrzeuges
Luftfahrzeuges zustofRen, vom Besteigen bis zum Ver- eintreten.

lassen des Luftfahrzeuges unter Einschluss von Unfallen
wahrend des Ein- und Aussteigens.

v" Der Invaliditatsgrad bemisst sich nach der dem Ver- ) . ) )
sicherungsvertrag zugrundeliegenden Gliedertaxe. Nicht alle denkbaren Falle sind versichert. Vom Ver-

sicherungsschutz ausgeschlossen sind zum Beispiel

| Unfalle, bei denen die versicherte Person als Flhrer
eines Luftfahrzeuges nicht die vorgeschriebenen Erlaub-
nisse, Berechtigungen oder Befahigungsnachweise hat,
bzw. sich das Luftfahrzeug nicht in einem Zustand be-
funden hat, das den gesetzlichen Bestimmungen und
behdérdlichen Auflagen entspricht,

| Schaden entstanden durch Trunkenheit oder
Drogenkonsum.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

. Wo bin ich versichert?
v" Der Versicherungsschutz umfasst Unfélle auf der ganzen Welt.

@ Welche Verpflichtungen habe ich?

— Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemas und vollstandig beantworten.

— Durch eine Veranderung der Umstande, die Sie uns zu Vertragsbeginn angegeben haben, kann sich die Notwendigkeit ergeben,
den Versicherungsvertrag anzupassen. Sie miissen uns daher mitteilen, ob und welche Anderungen dieser Umstande gegen-
Uber Ihren urspriinglichen Angaben im Versicherungsantrag eingetreten sind.

— Wenn ein Versicherungsfall eingetreten ist, ergeben sich fir Sie einige Verpflichtungen, denen Sie nachkommen missen.
Unter anderem mussen Sie uns beispielsweise jeden Schadenfall unverziglich anzeigen. Bitte haben Sie Verstandnis dafur,
dass Sie im Schadenfall unseren Anordnungen Folge zu leisten haben. Beachten Sie, dass Sie uns im Schadenfall die zum
Schadennachweis erforderlichen Unterlagen vorlegen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag mussen Sie unverzlglich nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrage
zahlen mussen, teilen wir Ihnen mit. Grundsatzlich gilt SEPA-Lastschriftmandat als vereinbart. Wir bitten Sie daher, uns ein
SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen und dafur zu sorgen, dass die Beitragssumme auf Inrem Konto verfligbar ist.

E Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Wann die Versicherung beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten Versicherungs-
beitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Die Versicherung konnen Sie fiir eine Dauer von einem Jahr abschliefen und
gilt fir die zunachst vereinbarte Dauer. Wenn nicht anders vereinbart, verlangert sie sich danach automatisch um jeweils ein
weiteres Jahr, aufRer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

@ Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kiindigen (das muss spatestens drei Monate vorher geschehen).
Daneben kénnen Sie oder wir den Vertrag vorzeitig kindigen. Das ist z. B. nach dem Eintritt des Versicherungsfalles méglich. Dann
endet die Versicherung schon vor Ende der vereinbarten Dauer.

21013057 (03.19)



Rechtsschutz-Versicherung ROLAND

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: Produkt:
ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG Rechtsschutz-
Deutschland Versicherung

Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versiche-
rung. Die vollstdndigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein
und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Rechtsschutz-Versicherung an. Mit dieser sorgen wir daftir, dass Sie Ihre rechtlichen Interessen in den
von lhnen versicherten Lebensbereichen wahrnehmen kénnen.

PN Was ist versichert? ! Was ist nicht versichert?
J v/ Mit der Rechtsschutz-Versicherung bieten wir X Eine Streitigkeit hat mehrere Ursachen. Versi-
Ihnen einen bedarfsgerechten Rechtsschutz, cherungsschutz haben Sie nur, wenn die erste
zum Beispiel im privaten Lebensbereich und/ Ursache nach Versicherungsbeginn liegt.

oder verkehrsrechtlichen Bereich.

v Der Rechtsschutz erstreckt sich auf die Leis-
tungsarten Straf-und Ordnungswidrigkeiten-
Rechtsschutz.

Welche Kosten libernehmen wir?*
\/ Gesetzliche Gebiihren lhres Rechtsanwalts.
\/ Kosten fur Gerichte und Gerichtsvollzieher.

v Entschadigung fir Zeugen und Sachverstan-
dige, die das Gericht heranzieht.

. x 2
V' Kosten des Prozessgegners, wenn Sie ver- E Gibt es Deckungsbeschrankungen?

pflichtet sind, diese zu tragen. I Wir kénnen nicht alle denkbaren Streitigkeiten
versichern. Sonst missten wir einen erheblich
hoéheren Beitrag verlangen. Deshalb umfasst
der Rechtsschutz einige Rechtsangelegenhei-
ten nicht, zum Beispiel:

v Im auBergerichtlichen Verfahren die tibliche
Vergiitung eines technisch sachkundigen
Sachverstandigen.
* Bei Sonderkonzepten kénnen Abweichungen bestehen. | - .
Streitigkeiten um Urheber-, Patent- oder
Wie hoch ist die Versicherungssumme? VEL G

V' Die Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summe je Versicherungsfall konnen Sie Ihrem
Antrag oder auch Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.

PN Wo bin ich versichert?
alRn

N\ \/ Sie haben Versicherungsschutz, wenn ein Gericht oder eine Behdrde in Deutschland, Belgien, Niederlande,

Osterreich oder Luxemburg zustindig ist.



Welche Verpflichtungen habe ich?

Sie missen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaR und vollstandig beantworten. Dies betrifft auch die
Fragen nach friiheren Rechtsschutz-Vertragen und Versicherungsfallen.

Sprechen Sie uns bitte an, wenn lhre Angaben zum Versicherungsantrag oder zum Vertrag gedndert werden
mussen.

Sie missen uns und lhren Anwalt vollstandig und wahrheitsgemaR tber den Sachverhalt informieren.
Kostenverursachende MaBnahmen missen Sie mit uns abstimmen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist.

Sie missen dafiir Sorge tragen, dass die Kosten der Rechtsverfolgung so gering wie méglich gehalten werden.
Hierzu sollten Sie uns oder Ihren Rechtsanwalt befragen.

Wann und wie zahle ich?
Die Abrechung der Beitrage erfolgt Gber die AXA Kasko-SB und Unfall-Kombination.

Z Wann beginnt und endet die Deckung?

v Wann die Versicherung beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten
Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Die Versicherung gilt fir die zunéchst vereinbarte
Dauer. Wenn nicht anders vereinbart, verldngert sie sich danach automatisch um jeweils ein weiteres Jahr, wenn
Sie oder wir sie nicht kiindigen.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

v’ Die genauen Kiindigungsmadglichkeiten entnehmen Sie bitte den Vertragsunterlagen der AXA Kasko-SB und
Unfall-Kombination.



AXA Versicherung AG

Bedingungen fiir die Flugzeug Kasko-Selbstbeteiligungsversicherung
fiir Piloten von gecharterten Luftfahrzeugen (AVB 410/2018)

1 Gegenstand der Versicherung

11

1.2
121

122

1.3

1.4

Im Rahmen dieser Bedingungen bietet der Versicherer im Kasko-
schadenfall Versicherungsschutz fiir die im zugrundeliegenden
Chartervertrag oder in einer bestehenden Vereinssatzung (Scha-
dens- oder Quaxfonds im Rahmen eines Luftsportvereins) verein-
barte Selbstbeteiligung, maximal bis zur versicherten Hohe.

Voraussetzung fiir die Leistungserbringung aus dieser Versicherung
ist, dass ein bedingungsgemaf versicherter Kaskoschaden vorliegt
und dieser im Zeitraum vom Besteigen bis zum Verlassen eines
Luftfahrzeuges eintritt.

Im Falle der Absicherung eines Kaskoschadens der Luftfahrzeuge
Uiber einen Schadens- oder Quaxfonds gilt als Kaskoschadenfall
jede auf das Luftfahrzeug einwirkende Gefahr, die einen Teil- oder
Totalschaden zur Folge hat.

Die tatsachlich vereinbarte Selbstbeteiligung sowie die Schaden-
hohe sind uns vom Versicherungsnehmer durch die Kopie einer
Police und die Kopie des Regulierungsschreibens des Kaskover-
sicherers nachzuweisen. Bei einem Schadens- oder Quaxfonds
eines Vereins ist der Nachweis durch den Kostenvoranschlag
eines zugelassenen Instandhaltungsbetriebes, einer Kopie der
Satzung des Luftsportvereines und eines Zahlungsbelegs (Zahlung
an den Verein) zu erbringen.

Die Regelungen gelten nur fiir Luftfahrzeuge der MEP/SEP/TMG-Klasse
sowie Segel- und Ultraleichtflugzeuge. Nicht versicherbar sind
Helikopter, UL-Helikopter und Gyrokopter.

Luftfahrzeuge sind nur versichert,

wenn sie sich bei Eintritt des Schadenereignisses in einem Zustand
befunden haben, der den gesetzlichen Bestimmungen und behord-
lichen Auflagen liber das Halten und den Betrieb von Luftfahrzeugen
entsprochen hat und/oder wenn behordliche Genehmigungen,
soweit erforderlich, erteilt waren und/oder wenn verbindlich vor-
geschriebene Herstellervorgaben fiir Wartung, Instandhaltung und
Uberholungen eingehalten worden sind;

wenn der/die Fiihrer des Luftfahrzeuges bei Eintritt des Schaden-
ereignisses die vorgeschriebenen Lizenzen, Erlaubnisse und
erforderlichen Berechtigungen und/oder wetterbedingten Freigaben
hatte/n.

Das Fehlen der Lizenzen und Berechtigungen beeinflusst den
Versicherungsschutz nicht, wenn das Luftfahrzeug ohne Wissen,
Willen und Verschulden des Versicherungsnehmers gefiihrt wurde.

Sofern eine Stilllegungsversicherung besteht, umfasst der Versi-
cherungsschutz lediglich das Ruherisiko, Triebwerksprobelaufe
und Rollvorgange, die nicht mit einem Flug zusammenhdngen.

Aus dem Versicherungsschein, seinen Nachtragen oder dem Antrag
ergibt sich die Art der Versicherung, der Umfang des iibernommenen
Risikos, insbesondere fiir welche Luftfahrzeuge, Verwendungszwecke,
berechtigte Luftfahrzeugfiihrer und Tatigkeiten jeweils Versiche-
rungsschutz besteht.

2 Geltungsbereich

2.1

Der Versicherungsschutz, fiir alle wahrend der Versicherungszeit
eintretenden Versicherungsfalle, erstreckt sich auf Europa.

3 Ausschliisse

3.1
3.11

3.1.2

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden,

die wahrend des Ein- und Aushallens sowie beim Be- und Entladen
des Luftfahrzeuges entstehen;

die aus weitergehenden gesetzlichen und/oder vertraglichen Scha-
denersatzanspriichen des Vercharterer (z. B. Ausfallkosten oder
entgangener Gewinn) entstehen;

die zusammenhéngen mit Kriegs-, Biirgerereignissen, anderen
feindseligen Handlungen, Aufstand, Revolution, Rebellion, Streik,
Aussperrung, Aufruhr, inneren Unruhen, Arbeitsunruhen, Terror-
oder Sabotageakten, Flugzeugentfithrung, Beschlagnahme und
sonstigen Verfligungen von Hoher Hand;

3.1.4

3.1.6

3.1.10

3.1.11

3.1.12

3.1.13

3.2
321

3.2.2

3.23

3.24

3.3

3.4

die zusammenhdngen mit jeder Explosion einer Kriegswaffe unter
Anwendung atomarer Kernspaltung und/oder Kernfusion, sonstiger
radioaktiver Strahlungseinwirkung und mit jeglicher explosiven
nuklearen Baugruppe oder Teilen davon;

die darauf zuriickzufiihren sind, dass der Versicherungsnehmer
das abgestellte Luftfahrzeug nicht gemaRk den Anweisungen des
Herstellers oder in zumutbarer Weise gesichert hat;

die unmittelbar durch Fehlbedienung verursacht sind; dieser
Ausschluss gilt nicht fir Betriebsschaden an der Haube des
versicherten Luftfahrzeuges;

die unmittelbar durch innere Betriebsvorgange (Betriebsschaden)
verursacht sind, wie zum Beispiel aus innerer Ursache am Trieb-
werk oder durch im Triebwerk oder Triebwerkschacht verbliebene
Gegenstande (z. B. vergessenes Werkzeug) oder

durch Abnutzung, Verschleil3, allmahliche Einwirkungen, Alterung,
Korrosion, Feuchtigkeit sowie durch Frost;

durch Fehler oder Mangel des Luftfahrzeuges, die dem Versiche-
rungsnehmer bekannt waren oder sein mussten;

durch explosive oder selbstentziindliche Gegenstdnde oder Fliis-
sigkeiten an Bord, mit Ausnahme von Betriebsstoffen und Signal-
mitteln;

durch Verlust von Flugkraftstoffen, Gasfiillungen von Ballonen und
Luftschiffen, unabhangig davon, ob die Kosten als Folgeschdden
anfallen oder nicht;

an beweglichem Zubehdr (z. B. mobilen Feuerldschern oder Be-
wirtungsgegenstanden, Decken, Planen, Flugnavigationskarten), an
mobiler Sonderausriistung (z. B. zusatzlichen Navigationssystemen,
Mobiltelefonen, Funkgeraten) soweit sie nicht dem Flugbetrieb
dienen, an sonstigen vom Luftfahrzeug abgeldsten Ersatzteilen,
Ausriistungsteilen oder Triebwerken, sowie an Reisegepack und
personlichen Gegensténden;

wenn oder soweit eine Feuer- oder andere Sachversicherung
leistungspflichtigist.

Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn

der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich
herbeigefiihrt hat;

der verantwortliche Luftfahrzeugfiihrer durch Medikamente,
Drogen, andere berauschende Mittel oder Alkohol oder durch

ihm bekannte gesundheitliche Beeintrachtigungen zum Zeitpunkt
des Versicherungsfalles fluguntauglich war;

das Luftfahrzeug durch andere als nach dem Versicherungsvertrag
als berechtigt genannte Luftfahrzeugfiihrer gefiihrt oder zu anderen
als den versicherten Zwecken verwendet wurde; dies gilt nicht bei
Fliigen durch einen luftfahrttechnischen Betrieb, die zur Erfillung
der werkvertraglichen Leistung erforderlich sind sowie bei gesetz-
lich vorgeschriebenen Ubungs- und (Uber-)Priifungs-fliigen, sofern
ein berechtigter Luftfahrzeugfiihrer den Ubungs- oder (Uber-)Pri-
fungsflug benétigt;

der Versicherungsnehmer zu Lasten des Versicherers einen ihm
zustehenden Schadenersatzanspruch aufgibt oder vor Eintritt des
Schadenereignisses ohne Zustimmung des Versicherers auf kiinftige
Ersatzanspriiche verzichtet hat. Innerhalb von Vereinen und Halterge-
meinschaften besteht Leistungsfreiheit nur bei Verzicht auf Ersatzan-
spriiche, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen.

Verzichtet der Versicherungsnehmer auf Ersatzanspriiche grob fahr-
lassig, ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen. Die
Kirzung richtet sich nach der Schwere des Verschuldens des Ver-
sicherungsnehmers. Eine Kiirzung unterbleibt, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass keine grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, falls der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass der Verzicht weder fiir die Feststel-
lung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den
Umfang der Leistungspflicht des Versicherers urséachlich war.

Bei grob fahrlassig verursachten Schadenfallen ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
des Versicherungsnehmers entsprechendem Verhaltnis zu kiirzen.

Der Versicherer zahlt nicht fir Verdnderungen, Verbesserungen,
Nutzungsausfall, Minderung an Wert, duRerem Ansehen oder
Leistungsfahigkeit des Luftfahrzeuges.

21013007 (08.18)



4 Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

6 Umfangund Leistung

4.1

4.2

4.3

4.4

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer den ersten
oder einmaligen Beitrag unverziiglich nach Falligkeit im Sinne von
Ziffer 5.1 zahlt.

Der Vertrag ist fir die im Versicherungsschein angegebene Zeit
abgeschlossen.

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldngert sich
der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht dem Vertragspartner
spatestens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Versicherungs-
jahres eine Kiindigung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der
Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen
Zeitpunkt.

Eine Kiindigung des Vertrages bedarf der Textform, gleich, ob die
Kiindigung durch den Versicherungsnehmer oder den Versicherer
erfolgt.

5 Beitragszahlung, Filligkeit, Verzug

5.1

5.2

53

54
5.5

5.6

57

5.8

59

5.10

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziiglich nach Abschluss
des Vertrages fallig, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginn.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag
nicht rechtzeitig, sondern zu einem spéteren Zeitpunkt, beginnt
der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt, sofern der Ver-
sicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder
durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese
Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurde. Das gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu
vertreten hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag
nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Vertrag zurticktreten,
solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Versicherer kann nicht
zuriicktreten, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er
die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Die Folgebeitrage werden zu dem vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Wird der Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versiche-
rungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die
verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der Versicherer ist
berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen
Schadens zu verlangen.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer
dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine
Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen
muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstandigen
Betrdge des Beitrages, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert
und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Ziffern 5.7 und 5.8 mit
dem Fristablauf verbunden sind.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch
mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur
Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungsauf-
forderung nach Ziffer 5.6 darauf hingewiesen wurde.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch
mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag ohne

Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungsnehmer
mit der Zahlungsaufforderung nach Ziffer 5.6 darauf hingewiesen hat.

Hat der Versicherer gekiindigt, und zahlt der Versicherungsnehmer
danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht
der Vertrag fort. Fiir Versicherungsfélle, die zwischen dem Ablauf
der Zahlungsfrist und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch
kein Versicherungsschutz.

Ist die Einziehung des Beitrages von einem Konto vereinbart, muss
der Versicherungsnehmer dafiir sorgen, dass der Beitrag zu dem
Falligkeitstag eingezogen werden kann. Konnte der fallige Beitrag
ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versicherer
nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch recht-
zeitig, wenn sie unverziiglich nach einer in Textform abgegebenen
Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

Kann der féllige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versi-
cherungsnehmer das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen hat, oder
hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten,
dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann, ist der Versicherer
berechtigt, kiinftig Zahlung aulerhalb des SEPA-Lastschriftverfah-
rens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung
des Beitrages erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in
Textform aufgefordert worden ist.

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer,
soweit durch Gesetz nicht etwas anderes bestimmt ist, nur
Anspruch auf den Teil des Beitrages, der dem Zeitraum entspricht,
in dem Versicherungsschutz bestanden hat.

6.1

Der Versicherer ersetzt die gemaR Ziffer 1.1 vereinbarte Selbstbe-
teiligung, maximal bis zur versicherten Hohe.

7 Zahlung der Entschidigung

7.1

7.2

Ist die Leistungspflicht des Versicherers dem Grund und der Héhe
nach festgestellt, so hat die Auszahlung der Entschadigung binnen
zwei Wochen zu erfolgen. Der Lauf der Frist ist gehemmt, solange in
Folge des Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung
nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Der Versicherer ist nicht zur Zahlung verpflichtet, solange Zweifel an
der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen,
wenn aus Anlass des Versicherungsfalles ein behordliches oder
strafrechtliches Ermittlungsverfahren eingeleitet worden ist, wel-
ches fiir den Leistungsanspruch erheblich sein kann. In diesem Fall
ist die Verpflichtung des Versicherers zur Leistung der im zugrunde-
liegenden Chartervertrag vereinbarten Selbstbeteiligung, maximal
bis zur versicherten Héhe, bis zum rechtskréftigen Abschluss des
Verfahrens gehemmt.

8 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

8.1

8.2

8.3

Jeder Schadenfall ist dem Versicherer oder der im Versicherungs-
schein bezeichneten Stelle unverziiglich anzuzeigen. Die erste
Meldung soll enthalten:

- Typ, Kennzeichen, Zeitpunkt, Ort, vermutliche Ursache und
ungefahres Ausmaf des Schadens,

- Adresse, Telefon-, Fax-Anschluss, E-Mail Adresse der fiir das
beschadigte Luftfahrzeug Verantwortlichen und des verantwort-
lichen Luftfahrzeugfiihrers.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, beim Eintritt des Versi-

cherungsfalles nach Méglichkeit fiir die Abwehr und Minderung des
Schadens zu sorgen und dabei die Weisungen des Versicherers zu
befolgen; er hat, wenn die Umsténde gestatten, diese Weisungen

einzuholen.

Der Versicherungsnehmer hat uns die tatsachlich vereinbarte
Selbstbeteiligung sowie die Schadenh&he durch die Kopie einer
Police und die Kopie des Regulierungsschreibens des Kaskover-
sicherers nachzuweisen. Bei einem Schadens- oder Quaxfonds
eines Vereins ist der Nachweis durch den Kostenvoranschlag
eines zugelassenen Instandhaltungsbetriebes, einer Kopie
der Satzung des Luftsportvereines und eines Zahlungsbelegs
(Zahlung an den Verein) zu erbringen.

9 Leistungsfall bei Obliegenheitsverletzung

9.1

9.2

9.3

Verletzt der Versicherungsnehmer oder einer seiner Représentanten
vertraglich vereinbarte Obliegenheiten vorsatzlich, so ist der Versi-
cherer leistungsfrei. Verletzt der Versicherungsnehmer oder einer
seiner Reprasentanten eine vertraglich vereinbarte Obliegenheit
grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Bei vorsatzlicher oder grob fahrldssiger Verletzung bleibt der Versi-
cherer zur Leistung insoweit verpflichtet, als die Verletzung weder
flir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles, noch
fiir die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegen-
den Leistungspflicht ursachlich war. Dies gilt nicht, wenn der Versi-
cherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit des Versicherers
bei Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalles beste-
henden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit hat zur Voraus-
setzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hinge-
wiesen hat.

10 Gefahrenerh6hung

10.1

Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn durch die Anderung vorhan-
dener Umstande der Eintritt des Versicherungsfalles oder eine
VergroRerung des Schadens oder die ungerechtfertigte Inan-
spruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher werden.

Eine Gefahrerhéhung in diesem Sinne liegt nicht vor, wenn sich
die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umstanden
als mitversichert gelten soll.
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10.2

10.3

10.4

Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungs-
nehmer ohne Einwilligung des Versicherers keine Gefahrerhhung
vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

Erkennt der Versicherungsnehmer nachtréglich, dass er ohne
Einwilligung des Versicherers eine Gefahrerhéhung vorgenommen
oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverziiglich
anzeigen.

Tritt nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers
eine Gefahrerhohung unabhangig von seinem Willen ein, hat er
die Gefahrerh6hung unverziiglich anzuzeigen, nachdem er davon
Kenntnis erlangt hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Pflicht nach Ziffer 10.2
Abs. 1, kann der Versicherer den Vertrag innerhalb eines Monats
fristlos kiindigen, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die
Pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt. Beruht die
Verletzung der Pflicht auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versi-
cherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Pflicht nach Ziffer 10.2
Abs. 2, kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat kiindigen.

Statt zu kiindigen, kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der
Gefahrerhdhung einen Beitrag verlangen, der seinen Grundsatzen
Uber diese hohere Gefahr entspricht, oder die Absicherung der
hoheren Gefahr ausschlieRen.

Erhoht sich in einem solchen Falle der Beitrag um mehr als 10%
oder schliet der Versicherer die Absicherung der hoheren Gefahr
aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers fristlos
kiindigen.

Die Rechte des Versicherers erléschen, wenn er sie nicht innerhalb
eines Monats ab Kenntnis von der Gefahrerh6hung ausiibt, oder
wenn der Zustand wieder hergestellt ist, der vor der Gefahrerho-
hung bestanden hat.

Tritt der Versicherungsfall nach einer Gefahrerhéhung ein, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungs-
nehmer eine Pflicht nach Ziffer 10.2 Abs. 1 vorsatzlich verletzt hat.

Bei einer grob fahrldssigen Verletzung ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versiche-
rungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Die Beweislast
fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrléssigkeit tragt der
Versicherungsnehmer.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Pflicht nach Ziffer 10.2
Abs. 2 oder 10.2 Abs. 3 vorsatzlich, ist der Versicherer nicht zur
Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsfall spater als einen
Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem
Versicherer hatte zugehen missen. Der Versicherer bleibt jedoch
zur Leistung verpflichtet, wenn ihm die Gefahrerhdhung zu dem
Zeitpunkt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugehen
mussen, bekannt war.

Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Pflicht nach Ziffer 10.2
Abs. 2 oder 10.2 Abs. 3 ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versiche-
rungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Die Beweislast fiir das Vorliegen einer groben Fahrlassigkeit
tragt der Versicherungsnehmer.

Der Versicherer bleibt in jedem Fall zur Leistung verpflichtet,
soweit die Gefahrerhéhung nicht ursachlich fur den Eintritt

des Versicherungsfalles oder die Gefahr einer ungerechtfertigten
Inanspruchnahme des Versicherers oder den Umfang der Leis-
tungspflicht war, oder wenn zur Zeit des Eintritts des Versiche-
rungsfalles die Frist fiir die Kiindigung des Versicherers abge-
laufen oder eine Kiindigung nicht erfolgt war.

11 Kiindigung nach Versicherungsfall

111

Nach Eintritt eines Versicherungsfalles konnen beide Parteien den
Versicherungsvertrag kiindigen. Die Kiindigung muss dem Vertrags-
partner spatestens einen Monat nach dem Abschluss der Verhand-
lungen iiber die Entschadigung in Textform zugegangen sein.

Kiindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort
nach lhrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versicherungs-
nehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem
spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der laufenden
Versicherungsperiode, wirksam wird.

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach lhrem
Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Bei der vorzeitigen Beendigung des Vertrages hat der Versicherer,
soweit durch das Gesetz nicht etwas anderes bestimmt ist, nur
Anspruch auf den Teil des Beitrages, der der abgelaufenen Vertrags-
zeit entspricht.

12 Rechtsverhiltnisse am Vertrag beteiligter Personen

12.1 Soweit sich die Versicherung auf andere Personen als den Versiche-
rungsnehmer erstreckt, finden die in diesen Bedingungen enthalte-
nen Regelungen auch auf diese Person sinngemafte Anwendung.

12.2 Die Versicherungsanspriiche konnen ohne Genehmigung des Versi-
cherers weder tibertragen noch verpfandet werden.

13 Vorvertragliche Anzeigepflichten des
Versicherungsnehmers

13.1 Vollstédndigkeit und Richtigkeit der Angaben (iber gefahrerhebliche
Umsténde

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserkla-
rung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande in Text-
form anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt
hat und die fiir den Entschluss des Versicherers erheblich sind, den
Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen. Der Versiche-
rungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach
seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme der Versiche-
rer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

Gefahrerheblich sind die Umstande, die geeignet sind, auf den Ent-
schluss des Versicherers Einfluss auszuiiben, den Vertrag tiberhaupt
oder mit dem vereinbarten Inhalt abzuschliefien.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers
oder einem Vertreter ohne Vertretungsmacht geschlossen und
kennt dieser den gefahrerheblichen Umstand, muss sich der Ver-
sicherungsnehmer so behandeln lassen, als habe er selbst davon
Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

13.2 RUcktritt

Verletzt der Versicherungsnehmer die Pflichten nach Ziffer 13.1, so
ist der Versicherer berechtigt, vom Versicherungsvertrag zurlickzu-
treten.

13.2.1 Ausschluss des Riicktrittsrechts

Der Versicherer hat kein Riicktrittsrecht, wenn der Versicherungs-
nehmer nachweist, dass er oder sein Vertreter die unrichtigen oder
unvollstandigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahrléssig
gemacht haben.

Der Versicherer hat in diesem Fall aber das Recht, den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen.

Das Ruicktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verlet-
zung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versicherungsneh-
mer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingun-
gen, geschlossen hatte.

Die anderen Bedingungen werden auf Verlangen des Versicherers
riickwirkend, bei einer von dem Versicherungsnehmer nicht zu ver-
tretenden Pflichtverletzung ab Beginn der laufenden Versicherungs-
periode Vertragsbestandteil.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach Ziffer 13.2.1 nur zu, wenn
er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Text-
form auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen hat.
Die Rechte sind ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht
angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige
kannte.

Erhéht sich infolge einer Vertragsédnderung der Beitrag um mehr als
10% oder schlieRt der Versicherer die Gefahrabsicherung fiir den
nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des
Versicherers fristlos kiindigen. Die Kiindigung muss dem Versicherer
in Textform zugehen.

13.2.2 Folgen des Riicktritts

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Tritt der
Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zuriick, darf er den
Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versicherungsneh-
mer nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig angezeigte
Umstand weder fiir den Eintritt des Versicherungsfalles noch fir
die Feststellung oder den Umfang der Leistung ursachlich war, es
sei denn der Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht arglistig
verletzt. Dem Versicherer steht der Teil des Beitrages zu, der der

bis zum Wirksamwerden der Riicktrittserklarung abgelaufenen
Vertragszeit entspricht.

133 Kiindigung

Ist das Riicktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil die
Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrléssigkeit beruhte, kann der Versicherer den Vertrag unter Ein-
haltung einer Frist von einem Monat in Schriftform kiindigen.

Das Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungs-
nehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatte.

-3- 21013007 (08.18)



13.4

135

13.6

Ruckwirkende Vertragsanpassung

Kann der Versicherer nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil er
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde,
aber zu anderen Bedingungen, geschlossen hétte, werden die
anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend
Vertragsbestandteil. Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtver-
letzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingungen ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr als
109% oder schlielt der Versicherer die Gefahrabsicherung fiir den

nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung

des Versicherers fristlos in Textform kiindigen.

Ausiibung der Rechte des Versicherers

Der Versicherer muss die ihm nach Ziffer 13.2 bis 13.4 zustehenden
Rechte innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die
Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von der Verletzung der
Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht begriindet,
Kenntnis erlangt. Er hat die Umstande anzugeben, auf die er seine
Erklarung stitzt; er darf nachtraglich weitere Umstande zur Begriin-
dung seiner Erklarung abgeben, wenn fiir diese die Monatsfrist nicht
verstrichen ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Ziffern 13.2 bis 13.4
nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mit-
teilung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung
hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in den Ziffern 13.2 bis 13.4 genannten
Rechte nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand
oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tduschung
anzufechten, bleibt unberiihrt. Im Fall der Anfechtung steht dem
Versicherer der Teil des Beitrages zu, der der bis zum Wirksam-
werden der Anfechtungserklarung abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

14 Fristen

14.1

14.2

14.3

Ist ein Schadenereignis dem Versicherer nicht innerhalb von sechs
Monaten nach Schadeneintritt unter Angabe von Schadentag, Ort
sowie Typ und Kennzeichen des vom Schaden betroffenen Luftfahr-
zeuges angezeigt worden, besteht kein Anspruch auf Entschadigung.

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jah-
ren. Die Verjdhrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem die
Leistung verlangt werden kann.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu
dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versicherers
dem Anspruchsteller in Textform zugeht.

15 Anzuwendendes Recht, zustindiges Gericht

15.1
15.2

15.3

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Klagen gegen den Versicherer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des
Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustandigen
Niederlassung.

Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, ist auch das
Gericht ortlich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer
zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung
eines solchen, seinen gewohnlichen Aufenthalt hat. Dies gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Wohn-
sitz oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich dieses
Gesetzes verlegt oder sein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, miissen Klagen
aus dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht erhoben
werden, das fiir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines sol-
chen, den Ort seines gewdhnlichen Aufenthaltes zustandig ist. Ist
der Versicherungsnehmer eine juristische Person, bestimmt sich
das zustandige Gericht auch nach dem Sitz oder der Niederlassung
des Versicherungsnehmers. Das Gleiche gilt, wenn der Versiche-
rungsnehmer eine Offene Handelsgesellschaft, Gesellschaft biirger-
lichen Rechts oder eine eingetragene Personengesellschaft ist.

16 Anzeigen, Willenserklirungen, Anschrifteninderung

16.1 Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen
sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im
Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zusténdig
bezeichnete Geschéftsstelle gerichtet werden.

16.2 Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem
Versicherer nicht mitgeteilt, gentigt fiir eine Willenserklarung, die
dem Versicherungsnehmer gegenlber abzugeben ist, die Absen-
dung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer
bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absen-
dung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den
Fall einer Namensénderung des Versicherungsnehmers.

16.3 Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fiir seinen Gewerbe-
betrieb abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der gewerblichen
Niederlassung die Bestimmungen der Ziffer 16.2 entsprechende
Anwendung.

17 Anpassung des Beitrages

17.1 Der Beitrag des jeweils abgeschlossenen Versicherungsvertrages
wird unter Berlicksichtigung der in unseren Kalkulationsgrundlagen
niedergelegten Beitragsfaktoren (z. B. Schaden- und Kostenauf-
wand, Bestandszusammensetzung, Stornoquote) fiir eine ausrei-
chend groRe Anzahl gleichartiger Risiken eines Tarifs (Bestands-
gruppe) unter Beachtung der anerkannten Grundsatze der Versiche-
rungsmathematik und Versicherungstechnik ermittelt.

17.2 Der Versicherer Uberprift jahrlich unter Beriicksichtigung der tat-
sachlichen Werte der letzten 3 Kalenderjahre, ob sich die von ihm
kalkulierten Werte der einzelnen Bestandsgruppen bestatigt haben.
Unternehmensiibergreifende Daten diirfen fir den Fall herangezo-
gen werden, dass eine ausreichende Grundlage unternehmenseige-
ner Daten nicht zur Verfiigung steht.

17.3 Bei einer Abweichung ist der Versicherer zu Beginn jeder Versiche-
rungsperiode berechtigt, die fiir bestehende Vertrage geltenden
Beitrdge auch soweit diese fiir erweiterten Versicherungsschutz ver-
einbart sind, fiir die einzelnen Bestandsgruppen anzupassen, wenn

a) die Abweichung auf Veranderungen der unternehmensbe-
zogenen Beitragsfaktoren beruht, die seit Vertragsabschluss
bzw. der letzten Beitragsanpassung eingetreten sind und
weder vorhersehbar noch beeinflussbar waren und

b) die Abweichung mindestens 3% betragt.

Der neue Beitrag ist unter Beachtung der anerkannten Grundsatze
der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik den
tatsachlichen Werten angemessen anzupassen.

Er darf nicht hoher sein als die Beitragssatze des Tarifs fiir neu
abzuschlieRende Vertrdge mit gleichen Tarifmerkmalen und
gleichem Deckungsumfang.

Kostenveranderungen, die aufgrund der vertraglich vereinbarten
Bedingungen in die Anpassung eingeflossen sind, bleiben unbe-
riicksichtigt. Ist der Beitrag nach der festgestellten Abweichung
zu senken, so ist der Versicherer dazu verpflichtet.

17.4 Der neue Beitrag wird mit Beginn der nachsten Versicherungs-
periode wirksam. Fiir eine Beitragserhéhung gilt dies aber nur,
wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Beitragser-
hohung unter Hinweis auf den Unterschied zwischen altem und
neuem Beitrag einen Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwer-
dens mitteilen und ihn in Textform iiber sein Recht nach Nr. 17.6
belehrt haben.

17.5 Sieht der Versicherer von einer Beitragserhohung ab, ist die festge-
stellte Abweichung bei der ndchsten Anpassung zu berlcksichtigen.

17.6 Bei Erh6hung des Beitrags kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers, mit sofortiger Wirkung, friihestens
jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Erhdhung, in Text-
form kiindigen. Anderenfalls wird der Vertrag mit dem gednderten
Beitrag fortgefiihrt.
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AXA Versicherung AG

Bedingungen fur die Luftfahrt-Unfallversicherung fur Piloten
von gecharterten Luftfahrzeugen (AVB 210/2017)

‘ 1 Gegenstand der Versicherung ‘

1.1

1.2
1.2.1

1.3

1.4

1.5

Der Versicherer bietet Versicherungsschutz bei Unfallen, die der
versicherten Person wahrend der Wirksamkeit des Vertrages
zustoRen.

Der Versicherungsschutz umfasst Unfalle auf der ganzen Welt

vom Besteigen bis zum Verlassen eines Luftfahrzeugs unter Ein-
schluss von Unféllen wahrend des Ein-/Aussteigens. Versichert
sind auch Unfalle bei Zwischenlandungen wahrend des Aufent-
haltes auf Flughafen oder Landeplatzen, ferner bei Notlandungen
im unmittelbaren Bereich des Luftfahrzeugs.

Die Leistungsarten, die im Einzelnen versichert werden konnen,
ergeben sich aus Ziffer 6. Aus dem Versicherungsschein, seinen
Nachtragen oder dem Antrag ist ersichtlich, welche Risiken und
Leistungsarten jeweils vertraglich vereinbart sind.

Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein plotz-
lich von auRen auf ihren Korper wirkendes Ereignis (Unfallereig-
nis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhdhte Kraftanstrengung
an GliedmaRen oder Wirbelsaule ein Gelenk verrenkt wird oder
Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt oder zerrissen
werden.

2 Ausschliisse ‘

2.1
2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.1.4

2.15
2.2
2.3

Kein Versicherungsschutz besteht
far Unfalle

der versicherten Person als Fihrer eines Luftfahrzeugs, wenn sie
bei Eintritt des Unfalls nicht die vorgeschriebenen Erlaubnisse,
erforderlichen Berechtigungen oder Befahigungsnachweise hat
bzw. sich das Luftfahrzeug nicht in einem Zustand befunden hat,
der den gesetzlichen Bestimmungen und behérdlichen Auflagen
Uiber das Halten und den Betrieb von Luftfahrzeugen entsprochen
hat und/oder behoérdliche Genehmigungen, soweit erforderlich,
nicht erteilt waren.

durch Geistes- oder Bewusstseinsstérungen, auch soweit diese
auf Trunkenheit beruhen sowie durch Schlaganfalle, epileptische
Anfalle oder andere Krampfanfalle, die den ganzen Korper der
versicherten Person ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder
Anfalle durch ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis
verursacht waren.

die der versicherten Person dadurch zustoRen, dass sie vorsatz-
lich eine Straftat ausfiihrt oder versucht.

die unmittelbar oder mittelbar durch Kriegs- oder Burgerkriegs-
ereignisse verursacht sind.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die versicherte Person
auf Reisen im Ausland Uberraschend von Kriegs- oder Burger-
kriegsereignissen betroffen wird.

Dieser Versicherungsschutz erlischt am Ende des siebten Tages
nach Beginn eines Krieges oder Blrgerkrieges auf dem Gebiet
des Staates, in dem sich die versicherte Person aufhalt.

Die Erweiterung gilt nicht bei Reisen in oder durch Staaten, auf deren
Gebiet bereits Krieg oder Burgerkrieg herrscht. Sie gilt auch nicht
fur die aktive Teilnahme am Krieg oder Burgerkrieg sowie flir Unfalle
durch ABC-Waffen und im Zusammenhang mit einem Krieg oder
kriegsahnlichen Zustand zwischen den Landern China, Deutschland,
Frankreich, GroRbritannien, Japan, Russland oder USA.

die unmittelbar oder mittelbar durch Kernenergie verursacht sind.
flr Gesundheitsstérungen durch Strahlen.

flr Gesundheitsschadigungen durch Heilmanahmen oder Ein-
griffe, die die versicherte Person an ihrem Korper vornimmt oder
vornehmen lasst.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Eingriffe oder
HeilmaBnahmen, auch strahlendiagnostische und therapeutische,
durch einen unter diesen Vertrag fallenden Unfall veranlasst waren.

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

flr Infektionen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Krankheitserreger
durch eine unter diesen Vertrag fallende Unfallverletzung in den
Korper gelangt sind.

Nicht als Unfallverletzungen gelten dabei Haut- oder Schleim-
hautverletzungen, die als solche geringfligig sind und durch die
Krankheitserreger sofort oder spater in den Kérper gelangen; fir
Tollwut und Wundstarrkrampf entfallt diese Einschrankung.

Fir Infektionen, die durch Heilmanahmen verursacht sind, gilt
Ziffer 2.3, Satz 2 entsprechend.

fur Vergiftungen infolge Einnahme fester oder flissiger Stoffe
durch den Schlund.

flr Bauch- oder Unterleibsbriiche.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch eine unter
diesen Vertrag fallende gewaltsame von aufRen kommende Ein-
wirkung entstanden sind.

flr Schadigungen an Bandscheiben sowie Blutungen aus inneren
Organen und Gehirnblutungen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn ein unter diesen
Vertrag fallendes Unfallereignis im Sinne von Ziffer 1.4 die
Uberwiegende Ursache ist.

fur krankhafte Stérungen infolge psychischer Reaktionen,
gleichgultig, wodurch diese verursacht sind.

Nicht versicherbare Personen

3.1

3.2

3.3

Nicht versicherbar und trotz Beitragszahlung nicht versichert sind
dauernd Schwer- oder Schwerstpflegebedirftige im Sinne der
sozialen Pflegeversicherung sowie Geisteskranke.

Der Versicherungsschutz erlischt, sobald die versicherte Person
nach Ziffer 3.1 nicht mehr versicherbar ist. FUr diese endet gleich-
zeitig die Versicherung.

Der flr nicht versicherbare Personen seit Eintritt der Versiche-
rungsunfahigkeit entrichtete Beitrag wird zurlickgezahlt.

H

Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer den
ersten oder einmaligen Beitrag unverziglich nach Falligkeit im
Sinne von Ziffer 5.1 zahlt.

Der Vertrag ist fir die im Versicherungsschein angegebene Zeit
abgeschlossen.

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert
sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht dem Vertrags-
partner spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen
Versicherungsjahres eine Kundigung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der
Vertrag, ohne dass es einer Kundigung bedarf, zum vorgesehenen
Zeitpunkt.

Ist nichts anderes bestimmt, endet der Vertrag zum Ende des Ver-
sicherungsjahres, in dem die versicherte Person das 75. Lebens-
jahr vollendet.

Beitragszahlung, Falligkeit, Verzug

5.1

5.2

5.3

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziglich nach
Abschluss des Vertrages fallig, jedoch nicht vor dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Versicherungsbeginn.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeitpunkt,
beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt, sofern
der Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf
diese Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurde. Das gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Bei-
trag nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Vertrag zurick-
treten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Versicherer kann
nicht zurlicktreten, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.
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5.4
5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

Die Folgebeitrage werden zu dem vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Wird der Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versi-
cherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er
die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der Versicherer ist
berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Scha-
dens zu verlangen.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versiche-
rer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform
eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen
betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die
rlickstandigen Betrage des Beitrages, Zinsen und Kosten im Ein-
zelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Ziffern
5.7 und 5.8 mit dem Fristablauf verbunden sind.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis
zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungs-
aufforderung nach Ziffer 5.6 darauf hingewiesen wurde.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungs-
nehmer mit der Zahlungsaufforderung nach Ziffer 5.6 darauf hin-
gewiesen hat.

Hat der Versicherer geklndigt, und zahlt der Versicherungsneh-
mer danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag,
besteht der Vertrag fort. Fur Versicherungsfalle, die zwischen
dem Ablauf der Zahlungsfrist und der Zahlung eingetreten sind,
besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

Ist die Einziehung des Beitrages von einem Konto vereinbart,
muss der Versicherungsnehmer dafur sorgen, dass der Beitrag
zu dem Falligkeitstag eingezogen werden kann.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungs-
nehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zah-
lung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach einer
in Textform abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers
erfolgt.

Kann der fallige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Ver-
sicherungsnehmer das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen hat,
oder hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu
vertreten, dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann, ist der
Versicherer berechtigt, kunftig Zahlung auferhalb des SEPA-Last-
schriftverfahrens zu verlangen.

Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung des Beitrages erst
verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in Textform aufgefor-
dert worden ist.

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer,
soweit durch Gesetz nicht etwas anderes bestimmt ist, nur
Anspruch auf den Teil des Beitrages, der dem Zeitraum ent-
spricht, in dem Versicherungsschutz bestanden hat.

6 Leistungsarten und -umfang

6.1
6.1.1
6.1.1.1

6.1.1.2

6.1.2
6.1.2.1
6.1.2.2

6.1.2.3

Invaliditatsleistung
Voraussetzungen flr die Leistung:

Die versicherte Person ist durch den Unfall auf Dauer in ihrer
korperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit beeintrachtigt
(Invaliditat).

Die Invaliditat ist innerhalb eines Jahres nach dem Unfall einge-
treten und innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall von einem
Arzt schriftlich festgestellt und beim Versicherer geltend gemacht
worden.

Kein Anspruch auf Invaliditatsleistung besteht, wenn die versi-
cherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem
Unfall stirbt.

Art und Hoéhe der Leistung:
Die Invaliditatsleistung wird als Kapitalbetrag gezahlt.

Grundlage flr die Berechnung der Leistung bilden die Versiche-
rungssumme und der Grad der unfallbedingten Invaliditat.

Bei Verlust oder Funktionsunfahigkeit der nachstehend genannten
Korperteile und Sinnesorgane gelten ausschlieflich die folgenden
Invaliditatsgrade:

Arm im Schultergelenk 70%
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenkes 65%
Arm unterhalb des Ellenbogengelenkes 60%
Hand im Handgelenk 55%
Daumen 20%
Zeigefinger 10%
anderer Finger 5%
Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70%

6.1.2.4

6.1.2.5

6.1.2.6

6.1.2.7

6.1.2.8

6.2
6.2.1

6.2.2

Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60%

Bein bis unterhalb des Knies 50%
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45%
Fuf® im Fugelenk 40%
grofie Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50%
Gehor auf einem Ohr 30%
Geruchssinn 10%

Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder Funktionsbeeintrachtigung gilt der entspre-
chende Teil des jeweiligen Prozentsatzes.

Flr andere Korperteile und Sinnesorgane bemisst sich der
Invaliditatsgrad danach, inwieweit die normale korperliche oder
geistige Leistungsfahigkeit insgesamt beeintrachtigt ist. Dabei sind
ausschlielich medizinische Gesichtspunkte zu bertcksichtigen.

Waren betroffene Korperteile oder Sinnesorgane oder deren
Funktionen bereits vor dem Unfall dauernd beeintrachtigt, wird der
Invaliditatsgrad um die Vorinvaliditat gemindert. Diese ist nach
Ziffer 6.1.2.3 und 6.1.2.4 zu bemessen.

Sind mehrere Korperteile oder Sinnesorgane durch den Unfall
beeintrachtigt, werden die nach den vorstehenden Bestimmungen
ermittelten Invaliditatsgrade zusammengerechnet. Mehr als 100 %
werden jedoch nicht berticksichtigt.

Flhrt ein Unfall nach diesen Bestimmungen und der Anwendung
von Ziffer 7 zu einer Invaliditat der versicherten Person von min-
destens

70 Prozent vor Vollendung des 25. Lebensjahres,
80 Prozent vor Vollendung des 50. Lebensjahres,
90 Prozent vor Vollendung des 65. Lebensjahres,

wird die doppelte Invaliditatsleistung erbracht. MaRgeblich ist das
Alter der versicherten Person bei Eintritt des Unfalls.

Die Mehrleistung wird fur jede versicherte Person auf hochstens
200.000 Euro beschrankt.

Bestehen fir die versicherte Person bei demselben oder anderen
Versicherern weitere Luftfahrt-Unfallversicherungen, die die gleich-
lautende Begrenzung der Versicherungssumme enthalten, gilt der
Héchstbetrag fir alle Versicherungen zusammen.

Stirbt die versicherte Person

— aus unfallfremder Ursache innerhalb eines Jahres nach dem
Unfall oder

— gleichgultig, aus welcher Ursache, spater als ein Jahr nach dem
Unfall,

und war ein Anspruch auf Invaliditatsleistung entstanden, leistet
der Versicherer nach dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der
arztlichen Befunde zu rechnen gewesen ware.

Todesfallleistung

Voraussetzungen fir die Leistung:

Die versicherte Person ist infolge des Unfalls innerhalb eines
Jahres gestorben. Auf die besonderen Pflichten nach Ziffer 9.5
wird hingewiesen.

Hohe der Leistung:

Die Todesfallleistung wird in Hohe der vereinbarten Versiche-
rungssumme gezahlt.

7 Leistungseinschrankung bei Krankheiten oder Gebrechen

7.1

Haben Krankheiten oder Gebrechen bei der durch ein Unfall-
ereignis verursachten Gesundheitsschadigung oder deren Folgen
mitgewirkt, mindert sich

— im Fall einer Invaliditat der Prozentsatz des Invaliditatsgrades,

— im Todesfall und, soweit nichts anderes bestimmt ist, in allen
anderen Fallen die Leistung entsprechend dem Anteil der Krank-
heit oder des Gebrechens.

Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, unterbleibt jedoch
die Minderung.

8 Falligkeit der Leistungen

8.1

2=

Der Versicherer ist verpflichtet, innerhalb eines Monats — beim
Invaliditatsanspruch innerhalb von drei Monaten — zu erklaren,
ob und in welcher Hohe er einen Anspruch anerkennt. Die Fristen
beginnen mit dem Eingang folgender Unterlagen:

— Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen,

— beim Invaliditatsanspruch zusatzlich der Nachweis tUber den
Abschluss des Heilverfahrens, soweit es flr die Bemessung
der Invaliditat notwendig ist.



8.2

8.3

8.4

Die arztlichen Geblhren, die dem Versicherungsnehmer zur
Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen, libernimmt der
Versicherer

— bei Invaliditat bis zu 1 Promille der versicherten Summe.

Erkennt der Versicherer den Anspruch an oder haben sich Versi-
cherungsnehmer und Versicherer tber Grund und Hoéhe geeinigt,
erbringt der Versicherer die Leistung innerhalb von zwei Wochen.

Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest,
zahlt der Versicherer — auf Wunsch — angemessene Vorschisse.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung
innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur bis zur Hohe einer
vereinbarten Todesfallsumme beansprucht werden.

Versicherungsnehmer und Versicherer sind berechtigt, den Grad
der Invaliditat jéhrlich, 1angstens bis zu drei Jahren nach dem
Unfall, erneut arztlich bemessen zu lassen.

Bei Kindern bis zur Vollendung des 14. Lebensjahres verlangert
sich diese Frist von drei auf finf Jahre. Dieses Recht muss vom
Versicherer zusammen mit seiner Erklarung Uber die Leistungs-
pflicht nach Ziffer 1, vom Versicherungsnehmer spatestens 3
Monate vor Ablauf der Frist, ausgelbt werden.

Ergibt die endglltige Bemessung eine hdhere Invaliditatsleistung
als der Versicherer bereits erbracht hat, ist der Mehrbetrag mit 5
Prozent jahrlich zu verzinsen.

9 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Nach einem Unfall, der voraussichtlich eine Leistungspflicht
herbeiflihrt, ist unverziglich ein Arzt hinzuzuziehen und der Versi-
cherer zu unterrichten. Die versicherte Person hat den arztlichen
Anordnungen nachzukommen und die Unfallfolgen moglichst zu
mindern.

Die vom Versicherer Ubersandte Unfallanzeige ist wahrheits-
gemaf auszufillen und umgehend an den Versicherer zurlick-
zusenden. Darliber hinaus geforderte sachdienliche Auskiinfte
sind unverziglich zu erteilen.

Die versjcherte Person hat sich von den vom Versicherer beauf-
tragten Arzten untersuchen zu lassen. Die notwendigen Kosten
einschlielich eines dadurch entstandenen Verdienstausfalles
tragt der Versicherer.

Die Arzte, die die versicherte Person — auch aus anderen Anlas-
sen — behandelt oder untersucht haben, andere Versicherer,
Versicherungstrager und Behorden sind ermachtigt, alle erforder-
lichen Auskunfte zu erteilen.

Hat der Unfall den Tod zur Folge, ist dies innerhalb von 48 Stun-
den anzuzeigen, auch wenn der Unfall schon gemeldet ist. Dem
Versicherer ist das Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch
einen von ihm beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

10 Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

10.1

10.2

10.3

Verletzt der Versicherungsnehmer oder einer seiner Reprasentan-
ten vertraglich vereinbarte Obliegenheiten vorsatzlich, so ist der
Versicherer leistungsfrei. Verletzt der Versicherungsnehmer oder
einer seiner Reprasentanten eine vertraglich vereinbarte Oblie-
genheit grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versiche-
rungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Verletzung bleibt der Versi-
cherer zur Leistung insoweit verpflichtet, als die Verletzung weder
flr den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles, noch
fur die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer oblie-
genden Leistungspflicht ursachlich war. Dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit des Versicherers
bei Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalles beste-
henden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit hat zur Vorausset-
zung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch geson-

derte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

11 Kiindigung nach Versicherungsfall

11.1

Nach Eintritt eines Versicherungsfalles kénnen beide Parteien
den Versicherungsvertrag kundigen. Die Kindigung muss dem
Vertragspartner spatestens einen Monat nach dem Abschluss
der Verhandlungen Uber die Entschadigung in Textform zugegan-
gen sein.

Kundigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kundigung sofort
nach lhrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versicherungs-
nehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kindigung zu einem
spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der laufenden
Versicherungsperiode, wirksam wird.

Eine Kindigung des Versicherers wird einen Monat nach lhrem
Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

11.2 Bei der vorzeitigen Beendigung des Vertrages hat der Versicherer,
soweit durch das Gesetz nicht etwas anderes bestimmt ist, nur
Anspruch auf den Teil des Beitrages, der der abgelaufenen Ver-
tragszeit entspricht.

12 Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers

12.1 Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben Uber gefahrerhebliche
Umstande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertrags-
erklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande
in Textform anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform
gefragt hat und die flir den Entschluss des Versicherers erheblich
sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schliefen. Der
Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet,
als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme der
Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

Gefahrerheblich sind die Umstande, die geeignet sind, auf den
Entschluss des Versicherers Einfluss auszuliben, den Vertrag
Uberhaupt oder mit dem vereinbarten Inhalt abzuschlieen.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers
oder einem Vertreter ohne Vertretungsmacht geschlossen und
kennt dieser den gefahrerheblichen Umstand, muss sich der Ver-
sicherungsnehmer so behandeln lassen, als habe er selbst davon
Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

12.2 Rucktritt

Verletzt der Versicherungsnehmer die Pflichten nach Ziffer 12.1,
so ist der Versicherer berechtigt, vom Versicherungsvertrag
zurlckzutreten.

12.2.1 Ausschluss des Rucktrittsrechts

Der Versicherer hat kein Rucktrittsrecht, wenn der Versicherungs-
nehmer nachweist, dass er oder sein Vertreter die unrichtigen
oder unvollstandigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahr-
lassig gemacht haben.

Der Versicherer hat in diesem Fall aber das Recht, den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu klindigen.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Ver-
letzung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versicherungs-
nehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatte.

Die anderen Bedingungen werden auf Verlangen des Versicherers
rickwirkend, bei einer von dem Versicherungsnehmer nicht zu
vertretenden Pflichtverletzung ab Beginn der laufenden Versiche-
rungsperiode Vertragsbestandteil.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach Ziffer 12.2.1 nur zu,
wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung

in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewie-
sen hat. Die Rechte sind ausgeschlossen, wenn der Versicherer
den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der
Anzeige kannte.

Erhoht sich infolge einer Vertragsanderung der Beitrag um mehr
als 10% oder schliedt der Versicherer die Gefahrabsicherung fur
den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsneh-
mer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mittei-
lung des Versicherers fristlos kiindigen. Die Kiindigung muss dem
Versicherer in Textform zugehen.

12.2.2 Folgen des Rucktritts

Im Fall des Rcktritts besteht kein Versicherungsschutz. Tritt

der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zuriick,

darf er den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig
angezeigte Umstand weder fur den Eintritt des Versicherungs-
falles noch fir die Feststellung oder den Umfang der Leistung
ursachlich war, es sei denn der Versicherungsnehmer hat die
Anzeigepflicht arglistig verletzt. Dem Versicherer steht der Teil
des Beitrages zu, der der bis zum Wirksamwerden der Rucktritts-
erklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

12.3 Kindigung

Ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil die
Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlassigkeit beruhte, kann der Versicherer den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat in Schriftform kindigen.

Das Kundigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

12.4 Ruckwirkende Vertragsanpassung

Kann der Versicherer nicht zurlicktreten oder kindigen, weil er
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande,
aber zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte, werden die
anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend
Vertragsbestandteil. Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtver-
letzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingungen ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.



12.5

12.6

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr als
10% oder schliefit der Versicherer die Gefahrabsicherung fir den
nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung
des Versicherers fristlos in Textform kiandigen.

Auslbung der Rechte des Versicherers

Der Versicherer muss die ihm nach Ziffer 12.2 bis 12.4 zusteh-
enden Rechte innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen.
Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von der Verlet-
zung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht
begriindet, Kenntnis erlangt. Er hat die Umstande anzugeben, auf
die er seine Erklarung stitzt; er darf nachtraglich weitere Umstan-
de zur Begriindung seiner Erklarung abgeben, wenn fir diese die
Monatsfrist nicht verstrichen ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Ziffern 12.2 bis
12.4 nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtverlet-
zung hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in den Ziffern 12.2 bis 12.4
genannten Rechte nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tau-
schung anzufechten, bleibt unberthrt. Im Fall der Anfechtung
steht dem Versicherer der Teil des Beitrages zu, der der bis zum
Wirksamwerden der Anfechtungserklarung abgelaufenen Vertrags-
zeit entspricht.

15.3

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung flir seinen Gewer-
bebetrieb abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der gewerb-
lichen Niederlassung die Bestimmungen der Ziffer 15.2 entspre-
chende Anwendung.

16 Besondere Bedingungen fiir Zusatzleistungen

Erganzend zu Ziffer 6 AVB 210/2017 erbringt der Versicherer ohne zusatz-
lichen Beitrag die nachfolgend beschriebenen Zusatzleistungen.

Bestehen flr die versicherte Person bei demselben Versicherer weitere
Luftfahrt-Unfallversicherungen, kdnnen die Zusatzleistungen jeweils nur aus
einem dieser Vertrage verlangt werden.

1
1.1

1.1.1

1.1.2

1.1.3

13 Fristen

13.1

13.2

13.3

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei
Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in
dem die Leistung verlangt werden kann.

Ist ein Anspruch des Versicherungsnehmers dem Versicherer
angemeldet worden, ist die Verjahrung bis zum Eingang der
schriftlichen Entscheidung des Versicherers gehemmt.

Hat der Versicherer den Versicherungsschutz abgelehnt, ist der
bestrittene Versicherungsanspruch binnen einer Frist von sechs
Monaten gerichtlich geltend zu machen. Die Frist beginnt mit
dem Tag, an dem der Anspruchsberechtigte unter Hinweis auf
die Rechtsfolgen der Fristversdumung vom Versicherer davon in
Kenntnis gesetzt worden ist.

1.1.4
1.2

1.3

2.1
2.1.1

14 Anzuwendendes Recht, zustandiges Gericht

14.1
14.2

14.3

Flr diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Klagen gegen den Versicherer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des
Versicherers oder seiner fur den Versicherungsvertrag zustandi-
gen Niederlassung.

Ist der Versicherungsnehmer eine nattrliche Person, ist auch das
Gericht Ortlich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsneh-
mer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Erman-
gelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat. Dies
gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss
seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungs-
bereich dieses Gesetzes verlegt oder sein Wohnsitz oder gewohnli-
cher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Ist der Versicherungsnehmer eine natdrliche Person, mussen
Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht
erhoben werden, das fur seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung
eines solchen, den Ort seines gewohnlichen Aufenthaltes zustan-
dig ist. Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person,
bestimmt sich das zustandige Gericht auch nach dem Sitz oder
der Niederlassung des Versicherungsnehmers. Das Gleiche gilt,
wenn der Versicherungsnehmer eine Offene Handelsgesellschaft,
Gesellschaft blrgerlichen Rechts oder eine eingetragene Perso-
nengesellschaft ist.

2.1.2

2.1.3

2.2
2.2.1

2.2.2

Mitversicherung von Bergungskosten

Hat die versicherte Person einen unter den Versicherungsvertrag
fallenden Unfall erlitten, ersetzt der Versicherer bis zur Hohe des
daflr vereinbarten Betrages die entstandenen notwendigen Kos-
ten fur:

Such-, Rettungs- oder Bergungseinsatze von offentlich rechtlich
oder privatrechtlich organisierten Rettungsdiensten, soweit hierfur
Uiblicherweise Geblhren berechnet werden.

Transport des Verletzten in das nachste Krankenhaus oder zu
einer Spezialklinik, soweit medizinisch notwendig und arztlich
angeordnet.

Mehraufwand bei der Ruckkehr der verletzten Person zu ihrem
standigen Wohnsitz, soweit die Mehrkosten auf arztliche Anord-
nungen zurlickgehen oder nach der Verletzungsart unvermeidbar
waren.

Uberfihrung zum letzten standigen Wohnsitz im Todesfall.

Hat die versicherte Person fiir Kosten nach Ziffer 1.1.1 einzu-
stehen, obwohl sie keinen Unfall erlitten hatte, ein solcher aber
unmittelbar drohte oder nach den konkreten Umstanden zu ver-
muten war, ist der Versicherer ebenfalls ersatzpflichtig.

Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Erstattungs-
anspruch gegen den Versicherer nur wegen der restlichen Kosten
geltend gemacht werden.

Kosmetische Operationen
Voraussetzungen fir die Leistungen:

Die versicherte Person hat sich nach einem unter den Versiche-
rungsschutz fallenden Unfall einer kosmetischen Operation unter-
zogen.

Als kosmetische Operation gilt eine nach Abschluss der Heilbe-
handlung durchgefiihrte arztliche Behandlung mit dem Ziel, eine
unfallbedingte Beeintrachtigung des auferen Erscheinungsbildes
der versicherten Person zu beheben.

Die kosmetische Operation erfolgt innerhalb von drei Jahren nach
dem Unfall, bei Unfallen Minderjahriger spatestens vor Vollendung
des 21. Lebensjahres.

Ein Dritter ist nicht zur Leistung verpflichtet oder bestreitet seine
Leistungspflicht.

Art und Hoéhe der Leistungen

Der Versicherer leistet insgesamt bis zur Hohe der vereinbarten

Versicherungssumme Ersatz fiir nachgewiesene

— Arzthonorare und sonstige Operationskosten

— notwendige Kosten fir Unterbringung und Verpflegung in einem
Krankenhaus

Der Versicherer leistet nicht Ersatz fur Zahnbehandlungs- und
Zahnersatzkosten.

‘ 17 Anpassung des Beitrages

17.1

15 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderung

15.1

15.2

Alle fur den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen
sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im
Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zustandig
bezeichnete Geschaftsstelle gerichtet werden.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem
Versicherer nicht mitgeteilt, gentgt fir eine Willenserklarung,

die dem Versicherungsnehmer gegenuber abzugeben ist, die Ab-
sendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versi-
cherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der
Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend
fur den Fall einer Namensanderung des Versicherungsnehmers.

17.2

—4-

Der Beitrag des jeweils abgeschlossenen Versicherungsvertra-
ges wird unter Berlcksichtigung der in unseren Kalkulations-
grundlagen niedergelegten Beitragsfaktoren (z.B. Schaden- und
Kostenaufwand, Bestandszusammensetzung, Stornoquote) flr
eine ausreichend groRe Anzahl gleichartiger Risiken eines Tarifs
(Bestandsgruppe) unter Beachtung der anerkannten Grundsatze
der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik ermittelt.

Der Versicherer Uberprift jahrlich unter Berlcksichtigung der
tatsachlichen Werte der letzten 3 Kalenderjahre, ob sich die von
ihm kalkulierten Werte der einzelnen Bestandsgruppen bestatigt
haben. In der Unfallversicherung beschrankt sich die Uberprifung
auf die fur die Erbringung von Hilfs- und Pflegeleistungen durch
externe Dienstleister kalkulierten Kosten. Unternehmensiber-
greifende Daten dUrfen flr den Fall herangezogen werden, dass
eine ausreichende Grundlage unternehmenseigener Daten nicht
zur Verflgung steht.



17.3

17.4

17.5

17.6

Bei einer Abweichung ist der Versicherer zu Beginn jeder Versiche-
rungsperiode berechtigt, die flr bestehende Vertrage geltenden
Beitrage auch soweit diese fur erweiterten Versicherungsschutz ver-
einbart sind, fir die einzelnen Bestandsgruppen anzupassen, wenn

a) die Abweichung auf Veranderungen der unternehmensbezo-
genen Beitragsfaktoren beruht, die seit Vertragsabschluss
bzw. der letzten Beitragsanpassung eingetreten sind und
weder vorhersehbar noch beeinflussbar waren und

b) die Abweichung mindestens 3% betragt.

Der neue Beitrag ist unter Beachtung der anerkannten Grund-
satze der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik
den tatsachlichen Werten angemessen anzupassen.

Er darf nicht hoher sein als die Beitragssatze des Tarifs fir neu
abzuschlieBende Vertrage mit gleichen Tarifmerkmalen und glei-
chem Deckungsumfang.

Kostenveranderungen, die aufgrund der vertraglich vereinbarten
Bedingungen in die Anpassung eingeflossen sind, bleiben unbe-
ricksichtigt. Ist der Beitrag nach der festgestellten Abweichung
zu senken, so ist der Versicherer dazu verpflichtet.

Der neue Beitrag wird mit Beginn der nachsten Versicherungspe-
riode wirksam. Fir eine Beitragserhdhung gilt dies aber nur, wenn
der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Beitragserhdhung
unter Hinweis auf den Unterschied zwischen altem und neuem
Beitrag einen Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mit-
teilen und ihn in Textform Uber sein Recht nach Nr. 17.6 belehrt
haben.

Sieht der Versicherer von einer Beitragserhdhung ab, ist die fest-
gestellte Abweichung bei der nachsten Anpassung zu berlcksich-
tigen.

Bei Erhdhung des Beitrags kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers, mit sofortiger Wirkung, friihestens
jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Erhéhung, in Text-
form kiindigen. Anderenfalls wird der Vertrag mit dem geanderten
Beitrag fortgefuhrt.



Besondere Bedingungen fiir die Luftfahrt-Unfallversicherung fiir Piloten von gecharterten
Luftfahrzeugen mit progressiver Invaliditatsstaffel (225 Prozent)

Sie haben mit uns eine Luftfahrt-Unfallversicherung mit progressiver Invaliditatsstaffel
vereinbart. Der Invaliditdtsgrad wird nach den Ziffern 6.1 und 7 der Bedingungen flr
die Luftfahrt-Unfallversicherung fir Piloten von gecharterten Luftfahrzeugen (AVB

210/2017) ermittelt.

Ziffer 6.1 AVB 210/2017 wird wie folgt ergénzt:

1 Flr jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 25 Prozent
Ubersteigt, zahlen wir zusatzlich 1 Prozent aus der Versicherungssumme.

2 Fur jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten Invaliditatsgrad von 50 Prozent
Ubersteigt, zahlen wir zusatzlich weitere 1 Prozent aus der Versicherungssumme.

Auf die Hoéhe der Invaliditatsleistung wirkt sich diese Erganzung im Einzelnen wie

folgt aus:
Unfallbed. Leistung Unfallbed. Leistung Unfallbed. Leistung Unfallbed. Leistung
Inv.-Grad aus der Inv.-Grad aus der Inv.-Grad aus der Inv.-Grad aus der
Vers.Summe Vers.Summe Vers.Summe Vers.Summe

% % % % % % % %
26 27 45 65 64 117 83 174
27 29 46 67 65 120 84 177
28 31 47 69 66 123 85 180
29 33 48 71 67 126 86 183
30 35 49 73 68 129 87 186
31 37 50 75 69 132 88 189
32 39 51 78 70 135 89 192
33 41 52 81 71 138 920 195
34 43 53 84 72 141 91 198
35 45 54 87 73 144 92 201
36 a7 55 920 74 147 93 204
37 49 56 93 75 150 94 207
38 51 57 96 76 153 95 210
39 53 58 929 7 156 96 213
40 55 59 102 78 159 97 216
41 57 60 105 79 162 98 219
42 59 61 108 80 165 929 222
43 61 62 111 81 168 100 225
44 63 63 114 82 171

21013102 (02.18)



Versicherer
ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG, Koln

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Postanschrift: 50664 Koln
Hausanschrift und Sitz der Gesellschaft
Deutz-Kalker Stral3e 46,

50679 Koéln

(ladungsfahige Anschrift)

Telefon: 0221 8277-500

Telefax: 0221 8277-460

E-Mail: service@roland-rechtsschutz.de
Vorstandsvorsitzender: Rainer Brune
Vorstand: Marc Bohlhoff, Dr. Ulrich Eberhardt
Registergericht: Amtsgericht Koln
Registernummer : HRB 2164

Versicherungsumfang
Verkehrs-Rechtsschutz nach Baustein V3p gemaR Ziffer 2.1.1.8.4 ARB fiir Motorfahrzeuge in der Luft.

Versicherungsschutz besteht ausschlielRlich in den Leistungsarten Straf-Rechtsschutz nach Ziffer 2.2.9
ARB und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz nach Ziffer 2.2.10 ARB. (Fur vertragliche Streitigkeiten, z.B.
aus Anspriichen aus Kauf- und Chartervertrdgen, besteht also kein Versicherungsschutz).

Soweit fur einen Rechtsschutzfall gleichzeitig aus einem weiteren Rechtsschutz-Versicherungsvertrag bei
ROLAND oder bei einem anderen Versicherer fiir die versicherte Person Versicherungsschutz besteht,
gehen die Leistungen aus dem anderen Rechtsschutzvertrag den Leistungen dieses Vertrags vor.

Versicherte Personen

Versicherungsschutz besteht fiir folgende Personen:

Alle Versicherungsnehmer der AXA Flugzeug Kasko-SB und Unfall-Kombination
Versicherungssumme

1 Million € je Rechtsschutzfall; fur Strafkautionen zuséatzlich darlehensweise bis zu 200.000 €.

Auszug aus den ARB 2018, Stand 18.09.2018

1. Aufgaben der Rechtsschutz-Versicherung

Sie mochten Ihre rechtlichen Interessen wahrnehmen. Wir erbringen die dafir
erforderlichen Leistungen. Der Umfang unserer Leistungen ist im Versicherungsantrag,
im Versicherungsschein und in diesen Versicherungsbedingungen beschrieben.

2.1.1.8.4 Im Verkehrs-Rechtsschutz fir das einzige Privat-Fahrzeuge

Sie haben in diesem Baustein Versicherungsschutz, wenn Sie rechtliche Interessen
wahrnehmen als

e Eigentimer,
e Halter,
e entfallt


mailto:service@roland-rechtsschutz.de

e Leasingnehmer/Mieter,
e Fahrer

von Motorfahrzeugen in der Luft, bei Luftfahrzeugen auch ohne Motorantrieb.

Das Motorfahrzeug muss entweder
e bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer auf Sie privat zugelassen sein
oder

e auf lhren Namen privat mit einem Versicherungskennzeichen
(sogenanntes Nummernschild) versehen sein oder

* zum voriibergehenden Gebrauch von lhnen privat gemietet sein oder

e zum vorlibergehenden Gebrauch von lhnen als privater Carsharing-Nutzer
gebucht sein.



2.1

2.2.9

2.2.10

2.3.1

In welchen Rechtsbereichen sind Sie versichert? (Leistungsarten)

Je nach Vereinbarung umfasst der Versicherungsschutz folgende Leistungsarten:

Straf-Rechtsschutz

flr die Verteidigung, wenn lhnen ein strafrechtliches Vergehen vorgeworfen wird.
(Vergehen sind Straftaten, die im MindestmaR mit einer Freiheitsstrafe von unter
einem Jahr oder Geldstrafe bedroht sind.)

Sie haben Versicherungsschutz unter folgenden Voraussetzungen:

o Das Vergehen ist vorsatzlich und fahrlassig nach dem Gesetz strafbar und

e |hnen wird ein fahrlassiges Verhalten vorgeworfen.

Wird lhnen jedoch ein vorsatzliches Verhalten vorgeworfen, erhalten Sie zunachst keinen
Versicherungsschutz. Wenn Sie nicht wegen vorsatzlichen Verhaltens verurteilt werden,
erhalten Sie riickwirkend Versicherungsschutz. Andert sich der Vorwurf wahrend des

Verfahrens auf fahrlassiges Verhalten, besteht ab diesem Zeitpunkt Versicherungsschutz.
In folgenden Fallen haben Sie also keinen Versicherungsschutz:

e |hnen wird ein Verbrechen vorgeworfen (Straftat, die im Mindestmal mit
einer Freiheitsstrafe von einem Jahr bedroht ist).

e |hnen wird ein Vergehen vorgeworfen, das nur vorsatzlich begangen werden kann
(zum Beispiel Beleidigung, Diebstahl, Betrug).

Dabei ist es egal, ob der Vorwurf berechtigt ist oder wie das Strafverfahren ausgeht.

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

flr Ihre Verteidigung, wenn Ihnen eine Ordnungswidrigkeit vorgeworfen wird.

Leistungsumfang im Inland

Wir Gbernehmen folgende Kosten:

23121

Ferner ibernehmen wir die Verglitung eines Rechtsanwalts, der lhre Interessen
vertritt. (Wenn Sie mehr als einen Rechtsanwalt beauftragen, tragen wir die dadurch
entstehenden Mehrkosten nicht. Auch Mehrkosten aufgrund eines Anwaltswechsels
tragen wir nicht.)

Wir erstatten maximal die gesetzliche Verglitung eines Rechtsanwalts, der am Ort des
zustandigen Gerichts ansassig ist oder ware. Die gesetzliche Verglitung richtet sich nach
dem Rechtsanwaltsverglitungsgesetz.

Ausnahme: Sind Sie bzw. lhre gesetzlichen Vertreter von einem Strafverfahren
betroffen, tragen wir nach unserer vorherigen Zustimmung auch die Kosten fiir |hre
Interessenwahrnehmung durch mehrere Strafverteidiger, falls deren Beauftragung
sachdienlich ist.

Beauftragung eines Koordinators

Versichert sind nach vorheriger Zustimmung durch uns auch die Kosten eines
Rechtsanwalts, die dadurch entstehen, dass dieser die Verteidigung einer
versicherten Person mit den Verteidigern anderer im gleichen Verfahren betroffener
— versicherter oder nicht versicherter — Personen abstimmt.

Wohnen Sie mehr als 100 Kilometer Luftlinie vom zustandigen Gericht entfernt? Dann
libernehmen wir bei lhrer gerichtlichen Streitigkeit weitere anwaltliche Kosten, und zwar
bis zur Hohe der gesetzlichen Vergitung eines anderen Rechtsanwalts, der nur den



Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des zustandigen Gerichts flihrt (sogenannter
Verkehrsanwalt). Diese weiteren Kosten (ibernehmen wir nur in der ersten Instanz.

Ausnahme: Im Straf-, Ordnungswidrigkeiten- und Disziplinar- und
Standes-Rechtsschutz tragen wir diese weiteren Kosten nicht.

2.3.1.2.2  Wir Gbernehmen |lhre Kosten fiir einen Sachverstandigen, wenn folgende
Voraussetzungen erfillt sind:

Der Sachverstandige verfigt Gber die erforderliche technische Sachkunde. Als technisch
sachkundig gelten Sachverstdndige, die von einer staatlichen oder staatlich
anerkannten Stelle bestellt oder von einer nach den jeweils giiltigen DIN/ISO-Normen
akkreditierten Stelle zertifiziert worden sind (Beispiel: TUV oder Dekra).

Die Kostenlibernahme gilt fiir folgende Falle:

in Fallen der Verteidigung in einem verkehrsrechtlichen Straf- und
Ordnungswidrigkeitenverfahren.

2.3.2 Leistungsumfang im Ausland

2.3.2.1 Bei einem Versicherungsfall im Ausland tragen wir die Kosten fiir einen Rechtsanwalt, der
fiir Sie am zustandigen Gericht im Ausland tatig wird. Dies kann sein entweder

e ein am Ort des zustdndigen Gerichts ansassiger auslandischer Rechtsanwalt oder
e ein Rechtsanwalt in Deutschland.
Den Rechtsanwalt in Deutschland vergiten wir so, als ware der Rechtsstreit am Ort seines

Anwaltsbiros in Deutschland.
Diese Vergiitung ist begrenzt auf die gesetzliche Vergilitung.

Ist ein auslandischer Rechtsanwalt fiir Sie tatig und wohnen Sie mehr als 100 Kilometer Luftlinie
vom zustandigen Gericht (im Ausland) entfernt? Dann Gbernehmen wir zuséatzlich die Kosten eines
Rechtsanwalts an lhrem Wohnort. Diesen Rechtsanwalt bezahlen wir dann bis zur Héhe der
gesetzlichen Verglitung eines Rechtsanwalts, der den Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des
zustandigen Gerichts fuhrt (sogenannter Verkehrsanwalt).

Diese weiteren Kosten {ibernehmen wir nur in der ersten Instanz.

Wenn sich die Tatigkeit des Anwalts auf die folgenden Leistungen beschrankt, dann tragen wir
je Versicherungsfall Kosten von hochstens 250 Euro:

e |hr Anwalt erteilt Ihnen einen mundlichen oder schriftlichen Rat,
e er gibt Ihnen eine Auskunft oder
e er erarbeitet fur Sie ein Gutachten.

24 Voraussetzungen fur den Anspruch auf Versicherungsschutz

Sie haben Anspruch auf Versicherungsschutz, wenn ein Versicherungsfall eingetreten ist.
Diesen Anspruch haben Sie aber nur, wenn der Versicherungsfall nach Beginn des
Versicherungsschutzes und vor dessen Ende - also im versicherten Zeitraum -
eingetreten ist.

Ausnahme: Sie haben Anspruch auf Versicherungsschutz auch fiir Versicherungsfille, die
vor Beginn der Vertragslaufzeit oder wahrend der Wartezeit eingetreten sind.
Folgende Voraussetzungen missen erfillt sein:

e Der Versicherungsfall betrifft ein Risiko, das bei der erstmaligen Geltendmachung
eines Anspruchs seit mindestens fiinf Jahren ununterbrochen bei uns versichert ist.

e Sie konnten lhre Anspriiche mangels Kenntnis der den Versicherungsfall
begriindenden Tatsachen nicht eher geltend machen.

Der Umfang des Versicherungsschutzes richtet sich nach Ihrem bei uns bestehenden
Rechtsschutz-Vertrag.



Ausnahme: Endet |hr Versicherungs-Vertrag durch Berufsaufgabe oder Tod, besteht fir
Sie oder Ihre Erben Versicherungsschutz auch fiir Versicherungsfalle, die
e innerhalb eines Jahres nach der Beendigung des Versicherungs-Vertrags eintreten und

e im Zusammenhang mit lhrer im Versicherungsschein genannten Tatigkeit stehen.

3. Was ist nicht versichert?

3.2 Inhaltliche Ausschliisse

In folgenden Fallen haben Sie keinen Versicherungsschutz:

3.2.1 Jede Interessenwahrnehmung in ursachlichem Zusammenhang mit
e Krieg, feindseligen oder terroristischen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen,
Streik, Aussperrung oder Erdbeben,
o Nuklearschaden und genetischen Schaden. Dieser Ausschluss gilt nicht fiir Schaden aus

einer medizinischen Behandlung und nicht fiir Schaden, die im Zusammenhang mit
Ihrem Arbeitsverhaltnis stehen.

e Bergbauschaden und Beeintrachtigungen aufgrund von
bergbaubedingten Immissionen (das sind Einwirkungen wie zum Beispiel
Erschitterungen) an Grundstlicken, Gebduden oder Gebaudeteilen.

3.2.1 Jede Interessenwahrnehmung in ursachlichem Zusammenhang mit
e dem Kauf oder Verkauf eines Grundstiicks, das bebaut werden soll,

e dem Kauf oder Verkauf eines von lhnen nicht ausschlieBlich selbst zu nutzenden bzw.
genutzten Grundstiicks, Gebdudes oder Gebaudeteils,

e der Planung oder Errichtung eines Gebadudes oder Gebaudeteils, das sich in lhrem
Eigentum oder Besitz befindet oder das Sie erwerben oder in Besitz nehmen mochten

o der genehmigungspflichtigen baulichen Veranderung eines Grundstiicks, Gebdudes
oder Gebaudeteils. Dieses Grundstiick, Gebdude oder dieser Gebdudeteil befindet
sich in Threm Eigentum oder Besitz oder Sie méchten es oder ihn erwerben oder in
Besitz nehmen.

Auch bei der Finanzierung eines der unter Ziffer 3.2.2 genannten Vorhaben haben Sie
keinen Versicherungsschutz.

3.2.2 Sie wollen Schadenersatzanspriiche abwehren. (Beispiel: Sie haben einen Verkehrsunfall
und der Gegner will Schadenersatz von lhnen. Dies ist nicht durch die Rechtsschutz-
Versicherung, sondern im Rahmen der Haftpflicht-Versicherung versichert.) Ausnahme:
Der Schadenersatzanspruch beruht auf einer Vertragsverletzung.

Ausnahmen:

o Im Antidiskriminierungs-Rechtsschutz beruht der Schadenersatzanspruch auf dem
Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) bzw. auf anderen in- oder auslandischen
Rechtsvorschriften wegen der Verletzung von Benachteiligungsverboten.

e Im StrafrechtPlus Gewerbe und StrafrechtPlus fiir Steuerberater wird der
Schadenersatzanspruch im Rahmen eines Adhasionsverfahrens aufgrund eines
versicherten Straftatbestands geltend gemacht.

¢ Im Mindestlohn-Rechtsschutz wollen Sie einen Schadenersatzanspruch nach dem
Mindestlohngesetz (MiLoG) abwehren.

3.2.6 Streitigkeiten in ursachlichem Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-,
Geschmacksmuster- /Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen Rechten aus
geistigem Eigentum.



3.3 Einschrankung unserer Leistungspflicht
Wir kdnnen folgende Kosten nicht erstatten:

3.36 Kosten, die Sie iUbernommen haben, ohne rechtlich dazu verpflichtet zu sein.

337 Kosten, die bei einer gitlichen Einigung entstanden sind und die nicht dem
Verhaltnis des von lhnen angestrebten Ergebnisses zum erzielten Ergebnis

entsprechen. (Beispiel: Sie verlangen Schadenersatz in Hohe von 10.000 Euro.
einem Vergleich mit dem Gegner erlangen Sie einen Betrag von 8.000 Euro [=
80 Prozent des angestrebten Ergebnisses]. In diesem Fall Glbernehmen wir 20
Prozent der entstandenen Kosten — namlich fiir den Teil, den Sie nicht

n

durchsetzen konnten.)

Dies bezieht sich auf die gesamten Kosten der Streitigkeit.
Ausnahme: Es ist gesetzlich eine andere Kostenregelung vorgeschrieben. (Beispiel: in

der ersten Instanz vor dem Arbeitsgericht)

3.3.8 Sie einigen sich auch iber unstreitige oder nicht versicherte Anspriiche. In
diesem Fall zahlen wir die darauf entfallenden Kosten nicht.

Ausnahme: Die unstreitigen Anspriiche stehen in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem Ausgangsstreit.



3.3.9

3.3.10

3.3.11

3.3.12

3.3.13
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Kosten von Zwangsvollstreckungsmallnahmen (zum Beispiel Kosten eines
Gerichtsvollziehers),
o die aufgrund der vierten oder jeder weiteren Zwangsvollstreckungsmallnahme je
Vollstreckungstitel entstehen,
o die spater als flinf Jahre nach Rechtskraft des Vollstreckungstitels eingeleitet
werden.
(,Vollstreckungstitel” sind zum Beispiel ein Vollstreckungsbescheid und ein Urteil.)

Ausnahme: Im Fall von JurMoneyPlus gemal Ziffer 2.2.17 Gbernehmen wir nicht die Kosten
von ZwangsvollstreckungsmalRnahmen, die aufgrund der sechsten oder jeder weiteren
ZwangsvollstreckungsmaRnahme je Vollstreckungstitel entstehen.

Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet wire, wenn der
Rechtsschutz-Versicherungs-Vertrag nicht bestiinde.

Kosten im Fall von JurMoneyPlus gemal Ziffer 2.2.17, wenn
e nach der Bonitatsauskunft Gber den Schuldner Anhaltspunkte dafiir vorliegen, dass die
Forderung nicht beigebracht werden kann, oder

e der Schuldner Einwande gegen die Forderung erhebt oder
e im gerichtlichen Mahnverfahren Widerspruch einlegt.

Im Rahmen des Rechtsschutz fir Architekten und Ingenieure besteht kein
Rechtsschutz, soweit Ihre Berufshaftpflichtversicherung eintrittspflichtig ist.

Was miissen Sie beachten?

Verhalten im Versicherungsfall/Erfiillung von Obliegenheiten

Obliegenheiten bezeichnen samtliche Verhaltensregeln, die Sie und die versicherten
Personen beachten missen, um den Anspruch auf Versicherungsschutz zu erhalten.
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Was missen Sie tun, wenn ein Versicherungsfall eintritt und Sie
Versicherungsschutz brauchen?

Sie missen uns den Versicherungsfall unverziiglich mitteilen, gegebenenfalls auch
telefonisch. (,,Unverziglich” heiBt nicht ,,sofort”, sondern ,,ohne schuldhaftes
Zogern” bzw. ,so schnell wie moglich”.)

Sie miissen uns
e vollstandig und wahrheitsgemald iber samtliche Umstande des
Versicherungsfalls unterrichten,

e alle Beweismittel angeben und
e uns Unterlagen auf Verlangen zur Verfligung stellen.

Kosten verursachende Malnahmen missen Sie nach Moglichkeit mit uns
abstimmen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist. (Beispiele fiir Kosten verursachende

MaRnahmen: Erhebung einer Klage oder Einlegung eines Rechtsmittels.)

Bei Eintritt des Versicherungsfalls miissen Sie — soweit moglich — dafiir sorgen,
dass Schaden vermieden bzw. verringert wird. (Entsprechend § 82

Versicherungsvertragsgesetz. § 82 bestimmt zum Beispiel in Absatz 1:
»,Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfalls nach

Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen.”
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Das heil3t, Sie missen die Kosten fiir die Rechtsverfolgung (zum Beispiel
Rechtsanwalts-, Gerichtskosten, Kosten der Gegenseite) so gering wie
moglich halten. Hierzu sollten Sie uns oder Ihren Rechtsanwalt fragen.

Sie missen Weisungen von uns befolgen, soweit das fir Sie zumutbar
ist. AuRerdem miussen Sie Weisungen von uns einholen, wenn die
Umstdnde dies gestatten.

Wir bestatigen IThnen den Umfang des Versicherungsschutzes, der fiir den konkreten

Versicherungsfall besteht.
Ergreifen Sie jedoch MalRnahmen zur Durchsetzung lhrer rechtlichen Interessen,
e bevor wir den Umfang des Versicherungsschutzes bestatigt haben, und

e entstehen durch solche MaRRnahmen Kosten?

Dann tragen wir nur die Kosten, die wir bei einer Bestatigung des
Versicherungsschutzes vor Einleitung dieser MalRnahmen zu tragen
gehabt hatten.

Den Rechtsanwalt kdnnen Sie auswahlen.

Wir wahlen den Rechtsanwalt aus,
e wenn Sie das verlangen oder

e wenn Sie keinen Rechtsanwalt benennen und uns die umgehende
Beauftragung eines Rechtsanwalts notwendig erscheint.

Wir beauftragen den Rechtsanwalt in Inrem Namen. Fir die
Tatigkeit des Rechtsanwalts sind wir nicht verantwortlich.

Sie mussen nach der Beauftragung des Rechtsanwalts Folgendes tun:
Ilhren Rechtsanwalt

e vollstandig und wahrheitsgemaR unterrichten,

e die Beweismittel angeben,

e die moglichen Auskiinfte erteilen,

e die notwendigen Unterlagen beschaffen und

e uns auf Verlangen Auskunft Gber den Stand lhrer Angelegenheit geben.

Wenn Sie eine der in Ziffer 4.1.1 und 4.1.4 genannten Obliegenheiten vorsatzlich
verletzen, verlieren Sie Ihren Versicherungsschutz.

Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit sind wir berechtigt,
unsere Leistung zu kiirzen, und zwar in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis. (,,Grob fahrlassiges Verhalten”

bedeutet: Jemand verletzt die erforderliche Sorgfalt in ungewdhnlich
hohem MalRe.)

Wenn Sie eine Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit nach Eintritt des
Versicherungsfalls verletzen, kann auch dies zum vollstandigen oder
teilweisen Wegfall des Versicherungsschutzes fiihren. Dies setzt jedoch
voraus, dass wir Sie vorher durch gesonderte Mitteilung in Textform (das
heillt per Brief, Fax oder E-Mail, aber nicht miindlich oder telefonisch)
Uber diese Pflichten informiert haben.

Der Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn Sie nachweisen,
dass Sie die Obliegenheiten nicht grob fahrlassig verletzt haben.

Der Versicherungsschutz bleibt auch in folgendem Fall bestehen:

Sie weisen nach, dass die Obliegenheitsverletzung nicht die Ursache war

o fiir den Eintritt des Versicherungsfalls,

* fir die Feststellung des Versicherungsfalls oder

o fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistung. (Beispiel: Sie
haben die Einlegung des Rechtsmittels mit uns nicht abgestimmt. Bei



nachtraglicher Prifung hatten wir jedoch auch bei rechtzeitiger
Abstimmung die Kosteniibernahme bestatigt.)

Der Versicherungsschutz bleibt nicht bestehen, wenn Sie lhre
Obliegenheit arglistig verletzt haben.

Ihre Anspriiche auf Versicherungsleistungen kénnen Sie nur mit unserem schriftlichen
Einverstandnis abtreten. (,,Abtreten” heildt, Sie Gbertragen Ihre Anspriiche auf

Versicherungsleistung, die Sie uns gegenliber haben, auf Ihren
Rechtsanwalt oder eine andere Person.)

Wenn ein anderer (zum Beispiel lhr Prozessgegner) lhnen Kosten der Rechtsverfolgung
erstatten muss, dann geht dieser Anspruch auf uns tber. Aber nur soweit wir
die Kosten bereits beglichen haben.

Sie mussen uns die Unterlagen aushandigen, die wir brauchen, um
diesen Anspruch durchzusetzen. Bei der Durchsetzung des Anspruchs
m{iissen Sie auch mitwirken, wenn wir das verlangen.

Wenn Sie diese Pflicht vorsatzlich verletzen und wir
deshalb diese Kosten von den anderen nicht erstattet
bekommen, dann missen wir keine Kosten erstatten.

Wenn Sie grob fahrlassig gehandelt haben, sind wir
berechtigt, die Kosten in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen. Sie
miissen beweisen, dass Sie nicht grob fahrlassig gehandelt
haben. (,,Grob fahrlassiges Verhalten” bedeutet: Jemand
verletzt die im Verkehr erforderliche Sorgfalt in
ungewohnlich hohem Malie.)

Bereits von uns Ubernommene Kosten muissen Sie uns zurtickerstatten.

Hat lhnen ein anderer (zum Beispiel Ihr Prozessgegner) Kosten der Rechtsverfolgung
erstattet und wurden diese zuvor von uns gezahlt?
Dann mussen Sie uns diese Kosten zuriickzahlen.

Welches Recht ist anzuwenden und wo ist der Gerichtsstand?
Anzuwendendes Recht

Fir diesen Versicherungs-Vertrag gilt deutsches Recht.

Klagen gegen das Versicherungsunternehmen

Wenn Sie uns verklagen wollen, kénnen Sie die Klage an folgenden Orten einreichen:

e Am Sitz des Versicherungsunternehmens oder am Sitz der fiir
Ilhren Vertrag zustandigen Niederlassung oder
e wenn Sie eine naturliche Person sind, auch am Gericht lhres Wohnsitzes. (Eine
»hatirliche Person” ist ein Mensch, eine ,juristischen Person” ist zum
Beispiel eine GmbH, eine AG oder ein Verein.) Haben Sie keinen
Wohnsitz, kdnnen Sie die Klage am Gericht Ihres gewohnlichen
Aufenthalts einreichen.



9.3 Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Wenn wir Sie verklagen missen, kénnen wir die Klage an folgenden Orten
einreichen:

e Wenn Sie eine natlrliche Person sind, am Gericht lhres Wohnsitzes.
(Eine ,,natlirliche Person“ ist ein Mensch, eine ,,juristischen Person”
ist zum Beispiel eine GmbH, eine AG oder ein Verein.) Haben Sie
keinen Wohnsitz, konnen wir die Klage am Gericht lhres
gewdhnlichen Aufenthalts einreichen.

e Wenn lhr Wohnsitz oder Ihr gewdhnlicher Aufenthalt zum
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, am Sitz unseres
Versicherungsunternehmens oder am Sitz der fiir lhren Vertrag
zustandigen Niederlassung.

e Wenn Sie eine juristische Person sind oder eine offene
Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesellschaft birgerlichen

Rechts oder eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft, ist das
Gericht an Ihrem Sitz oder lhrer Niederlassung zustandig.



Informationen zur Verwendung Ihrer Daten

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten durch AXA und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte. Der
Versicherungsnehmer wird diese Informationen an weitere Beteiligte des Vertrages (z. B.
an die versicherten Personen, den abweichenden Beitragszahler, den Halter) weitergeben.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Die in dem Antrag oder Angebot genannte Gesellschaft ist dabei der Verantwortliche fiir
die Datenverarbeitung.

Telefon: 0221 148-52900
Fax: 0800 3557035
E-Mail-Adresse: info@axa.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der im Antrag oder
Angebot angegebenen Adresse mit dem Zusatz - Datenschutzbeauftragter - oder per
E-Mail unter: Datenschutz@axa.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutz-
rechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), sowie
aller weiteren mafRgeblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen
auf die «Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die
deutsche Versicherungswirtschaft» verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die
Versicherungswirtschaft prézisieren. Diese kdnnen Sie im Internet unter www.axa.de/
datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von Thnen hierbei
gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages und zur Einschatzung des von uns
zu libernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten
wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B. zur Policierung oder
Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden benétigen wir etwa, um priifen zu kdnnen,
ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages oder die Be-
arbeitung eines Schadenfalls ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten nicht maglich.

Dariiber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von
versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fiir die Entwicklung neuer Tarife oder zur
Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit einer AXA-Gesellschaft be-
stehenden Vertrage nutzen wir fiir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung,
beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung, fiir Kulanz-
entscheidungen oder fiir umfassende Auskunftserteilungen. Rechtsgrundlage fiir diese
Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke
und die Schadenbearbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) sowie Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO. Soweit
dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten
bei Abschluss eines Lebensversicherungsvertrages) erforderlich sind, holen wir lhre
Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit
diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i. V. m.
§ 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu
wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

m zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs einschlieBlich Tests (sofern
nicht bereits fiir die Vertragsdurchfiihrung erforderlich),

m zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Produkte
der Unternehmen der AXA-Gruppe und deren Kooperationspartner sowie fiir Markt-
und Meinungsumfragen,

m zurVerhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Daten-
analysen und -recherchen (auch in 6ffentlich zugénglichen Quellen) zur Erkennung
von Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kdnnen,

m zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie des AXA Konzerns insgesamt,

m zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen
und Produkten.

Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher
Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher
Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungeni.V. m. Art. 6

Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck

verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariiber
u.a. auf unserer Webseite (www.axa.de/datenschutz) zuvor informieren.
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Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten

Riickversicherer:

Von uns (ibernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versicherungsunternehmen
(Ruckversicherer). Dafiir kann es erforderlich sein, Ihre Vertrags- und ggf. Leistungs-/
Schadendaten an einen Riickversicherer zu libermitteln, damit dieser sich ein eigenes
Bild iiber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann. Dariiber hinaus ist es
méglich, dass der Riickversicherer unser Unternehmen aufgrund seiner besonderen
Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei der Bewertung von Ver-
fahrensablaufen unterstiitzt. Wir Gbermitteln lhre Daten an den Riickversicherer nur
soweit dies fiir die Erfillung unseres Versicherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist
bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang.

Aktuell werden personenbezogene Daten an nachfolgende Riickversicherer Gibermittelt:
m E+SRick /Hannover Riick (hannover-re.com/datenschutz)

m General Reinsurance AG (de.genre.com/Datenschutz/HinweiseArt14DSGVO)

m Miinchener Riick (munichre.com/de/service/information-gdpr/index.html)

m Swiss Re Europe S.A., Niederlassung Deutschland (swissre.com/privacy_policy.html)

N&here Informationen zum eingesetzten Riickversicherer stellt Ihnen dieser auf der
aufgefiihrten Internetseite zur Verfiigung. Sie kénnen die Informationen auch unter den
oben genannten Kontaktinformationen anfordern.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrdge von einem Vermittler betreut werden,
verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages
bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Gibermittelt unser Unter-
nehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen
zu lhrer Betreuung und Beratung in ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangele-
genheiten benétigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:
Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen

bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in der Gruppe verbundenen Unter-
nehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen Ilhnen und einem oder
mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht, konnen lhre Daten etwa zur zentralen
Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags-
und Leistungs-/ Schadenbearbeitung, fir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Post-

bearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer
Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung
teilnehmen.

Externe Auftragnehmer und Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum
Teil externer Auftragnehmer und Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen
nicht nur voriibergehende Geschiftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der Ubersicht
im Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter www.
axa.de/datenschutz entnehmen.

Weitere Empfénger:

Dariiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger
Ubermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfiilllung gesetzlicher Mitteilungspflichten
(z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehorden oder Strafverfolgungsbehdrden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir [6schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die oben genannten Zwecke
nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene
Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen
geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu
dreilig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu
gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten er-
geben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem
Geldwéaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre.

Betroffenenrechte

Sie konnen unter den oben genannten Kontaktinformationen Auskunft tiber die zu lhrer
Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten
Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung lhrer Daten verlangen. Ihnen
kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein
Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken
der Direktwerbung zu widersprechen. Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung

berechtigter Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn

sich aus Ihrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung
sprechen.

21007469 (06.19)



Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Daten-
schutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fiir uns
zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Kavalleriestrale 2 - 4

40213 Dusseldorf

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS)
der informa HIS GmbH zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur
Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungspriifung sowie bei der Bekdmpfung von
Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein Austausch bestimmter personenbezogener
Daten mit dem HIS erforderlich. Nahere Informationen dazu entnehmen Sie bitte
den beiliegenden Hinweisen zum HIS.

Datenaustausch mit Ihrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. zur Mitnahme eines
Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-Haftpflichtversicherung) bzw. lhre Angaben bei
Eintritt des Versicherungsfalls tiberpriifen und bei Bedarf ergdnzen zu kénnen, kann im
dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem
von lhnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, kdnnen wir bei
dem Verband der Vereine Creditreform e.V. oder der Schufa Holding AG Informationen
zur Beurteilung Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens abfragen.

Die AXA libermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene
Daten Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser Geschafts-
beziehung sowie Daten liber nicht vertragsgemaRes Verhalten oder betriigerisches
Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden. Rechtsgrund-
lagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz
1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO). Ubermittlungen auf der
Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung berechtigter Interessen der AXA oder Dritter erforderlich ist und nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen. Der Datenaustausch mit der
SCHUFA dient auch der Erfillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kredit-
wiirdigkeitspriifungen von Kunden (§ 505a und 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches).
Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der
Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europaischen Wirtschaftsraum
und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessen-
heitsbeschluss der Europaischen Kommission besteht) Informationen unter anderem
zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Ndhere
Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kdnnen dem SCHUFA-Informationsblatt nach
Art. 14 DS-GVO entnommen oder online unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen
werden.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auerhalb des Europédischen
Wirtschaftsraums (EWR) Gibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Dritt-
land durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestétigt wurde
oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmens-
interne Datenschutzvorschriften, EU-Standardvertragsklauseln oder EU-US Privacy
Shield) vorhanden sind. Detaillierte Information dazu sowie tiber das Datenschutzniveau
bei unseren Dienstleistern kdnnen Sie unter den oben genannten Kontaktinformationen
anfordern.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, ent-
scheiden wir vollautomatisiert etwa liber das Zustandekommen oder die Kiindigung
des Vertrages, mogliche Risikoausschliisse oder tiber die Hohe der von Ihnen zu zahlenden
Versicherungspramie.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu Ihrem Vertrag gespeicherten
Daten [sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informationen] entscheiden wir
vollautomatisiert Uber unsere Leistungspflicht, Bonifikationen und Zusatzleistungen.
Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher fest-
gelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen: So erfolgt bei der Antragstellung
die Berechnung und Bewertung auf Basis versicherungsmathematischer Kriterien und
Kalkulationen.

Soweit wir automatisierte Einzelfallentscheidungen in den vorherig beschriebenen
Fallen durchfiihren, haben Sie das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person
seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und Anfechtung
der Entscheidung. Dieses Recht besteht nicht, wenn lhrem Begehren vollumfanglich
stattgegeben wurde.
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Information iiber den Datenaustausch mit der
informa HIS GmbH auf Grundlage der Artikel 13
und 14 DSGVO

Hiermit mochten wir Sie darlber informieren, dass wir bei Abschluss eines Versicherungs-
vertrages oder im Rahmen der Schadenbearbeitung Daten zum Versicherungsobjekt
(Fahrzeugidentifikationsdaten oder Adresse des Gebaudes) sowie Angaben zu lhrer Person
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) an die informa HIS GmbH
Ubermitteln (HIS-Anfrage) konnen. Die informa HIS GmbH berpriift anhand dieser
Daten, ob zu lhrer Person und/oder zu Ihrem Versicherungsobjekt im «Hinweis- und
Informationssystem der Versicherungswirtschaft» (HIS) Informationen gespeichert
sind, die auf ein erhéhtes Risiko oder UnregelmaRigkeiten in einem Versicherungsfall
hindeuten kénnen. Solche Informationen kdnnen nur aufgrund einer friiheren Meldung
eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), tiber die Sie
ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden
sind. Daten, die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von
der informa HIS GmbH an uns, das anfragende Versicherungsunternehmen, tibermittelt.

N&here Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internetseiten:
www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis-
und Informationssystem HIS der Versicherungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personen-
beziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versicherungs-
antrdgen und -schdden zu unterstiitzen. Es handelt sich bei diesen Daten um Angaben
zu erhohten Risiken oder um Auffalligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten (z. B. Mehr-
fachabrechnung eines Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungsunter-
nehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Dies ist zulassig, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berech-
tigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern
nicht die Interessen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personen-
bezogener Daten erfordern, Uberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen lber den Abschluss eines
Versicherungsvertrages oder iiber die Regulierung von Schéaden. Sie stellt den Versicherungs-
unternehmen lediglich die Informationen fiir die diesbeziigliche Entscheidungsfindung
zur Verfligung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH

Die Daten im HIS stammen ausschlieBlich von Versicherungsunternehmen, die diese in
das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines Versicherungsunternehmens
werden von der informa HIS GmbH - abhéangig von der Versicherungsart bzw. -sparte - die
Daten der Anfrage oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) bzw. Informationen
zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw. Gebdudeinformationen) sowie das
anfragende bzw. einmeldende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer
HIS-Einmeldung durch ein Versicherungsunternehmen, iiber die Sie gegebenenfalls
von diesem gesondert informiert werden, speichert die informa HIS GmbH erhéhte
Risiken oder Auffalligkeiten, die auf UnregelmaBigkeiten hindeuten kdnnen, sofern
solche Informationen an das HIS gemeldet wurden. In der Versicherungssparte Leben
kénnen dies z. B. Informationen zu méglichen Erschwernissen (ohne Hinweis auf
Gesundheitsdaten) und Versicherungssumme/Rentenhéhe sein. Zu Fahrzeugen sind
ggf. z. B. Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder Auffalligkeiten bei einer fritheren
Schadenmeldung gespeichert. Gebdudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum
geltend gemachter Gebaudeschaden.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit Sitz in Deutschland sowie
im Einzelfall im Rahmen von Ermittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehérden.
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Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen tiber Personen gem. Art. 17 Abs. 1 lit. a)
DSGVO nur fiir eine bestimmte Zeit. Angaben iiber HIS-Anfragen werden taggenau nach
zwei Jahren geldscht.

Fur HIS-Einmeldungen gelten folgende Speicherfristen:

m Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und
Gebdudedaten werden am Ende des vierten Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung
geléscht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung zu einer Person
erfolgt, fiihrt dies zur Verlangerung der Speicherung der personenbezogenen Daten
um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer betrégt in diesen Féllen 10 Jahre.

m Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht zustande gekommenen
Vertrdgen am Ende des dritten Jahres nach der erstmaligen Speicherung geléscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Lschung
sowie auf Einschrankung der Verarbeitung. Diese Rechte nach Art. 15 bis 18 DSGVO
konnen gegeniiber der informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse gel-
tend gemacht werden. Dariiber hinaus besteht die Méglichkeit, sich an die fir die
informa HIS GmbH zustandige Aufsichtsbehérde - Der Hessische Datenschutzbe-
auftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden - zu wenden. Hinsichtlich der
Meldung von Daten an das HIS, ist die fiir das Versicherungsunternehmen zustandige
Datenschutzbehérde zusténdig.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich
aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, unter der unten
genannten Adresse widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu lhrer Person, zu
lhrem Fahrzeug oder zu lhrem Gebaude gespeichert hat und an wen welche Daten
Ubermittelt worden sind, teilt Ihnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie kdnnen
dort unentgeltlich eine sog. Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu beriicksichtigen,
dass die informa HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische
Auskiinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person am Telefon
nicht méglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu vermeiden, benétigt die
informa HIS GmbH folgende Angaben von Ihnen:

m Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

m Aktuelle Anschrift (Strake, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) sowie ggf. Voran-
schriften der letzten flinf Jahre

m Ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifligung einer Kopie der
Zulassungsbescheinigung I. oder II. zum Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

m BeiAnfragen zum Gebaude ist die Beifligung des letzten Versicherungsscheins oder
eines sonstigen Dokuments erforderlich, das das Eigentum belegt (z.B. Kopie des
Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis - eine Kopie lhres Ausweises (Vorder- und Rickseite)
beifiigen, erleichtern Sie der informa HIS GmbH die Identifizierung Ihrer Person und

vermeiden damit mogliche Rickfragen. Sie konnen die Selbstauskunft auch via

Internet unter:

www.informa-his.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH
Kreuzberger Ring 68
65205 Wiesbaden
Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist zudem unter der
0. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter folgender Adresse
erreichbar:

his-datenschutz@informa.de.
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SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49(0) 6 11-92 78 0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o.g. Anschrift, zu Hd.
Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA

2.1 Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der SCHUFA
oder einem Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empféngern
Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen und juristischen
Personen zu geben. Hierzu werden auch Scorewerte errechnet und iibermittelt. Sie
stellt die Informationen nur dann zur Verfiigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran
im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller
Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von
Geschéften mit finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die Kreditwiirdigkeitspriifung dient
der Bewahrung der Empfanger vor Verlusten im Kreditgeschaft und er6ffnet gleichzeitig
die Moglichkeit, Kreditnehmer durch Beratung vor einer iiberméRigen Verschuldung zu
bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dariiber hinaus zur Betrugspravention,
Seriositatsprifung, Geldwaschepravention, Identitats- und Alterspriifung, Anschriften-
ermittlung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder
Konditionierung. Uber etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird
die SCHUFA gemaR Art. 14 Abs. 4 DS-GVO informieren.

2.2 Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen
der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen
sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die Verarbeitung
zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iiberwiegen.
Einwilligungen kénnen jederzeit gegeniiber dem betreffenden Vertragspartner wider-
rufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DS-GVO
erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung bertihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis
zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

2.3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhalt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind im europdischen
Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu
diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
existiert) ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister, die ein
finanzielles Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Genossenschaftsbanken,
Kreditkarten-, Factoring- und Leasingunternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die
zu den unter Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere
aus dem (Versand-)Handels-, eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energiever-
sorgungs-, Telekommunikations-, Versicherungs-, oder Inkassobereich. Dariiber hinaus
verarbeitet die SCHUFA Informationen aus allgemein zugénglichen Quellen wie 6ffent-
lichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse,
Insolvenzbekanntmachungen).

2.4 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden (Personendaten,
Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

m Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag
beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, frihere An-
schriften

m Informationen tiber die Aufnahme und vertragsgemafie Durchfiihrung eines Geschéftes
(z.B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten, Basiskonten)

m Informationen Giber unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte
Forderungen sowie deren Erledigung

m Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigen betriigerischem Verhalten wie
Identitéts- oder Bonitatstauschungen

m Informationen aus 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen

m Scorewerte

2.5 Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im europdischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf. weiteren
Drittléndern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der
Europdischen Kommission existiert) ansadssige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere
Empfanger kénnen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie ex-
terne und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den gesetzlichen
Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.
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2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen tiber Personen nur flir eine bestimmte Zeit. MaR-
gebliches Kriterium fiir die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit. Fiir eine Priifung
der Erforderlichkeit der weiteren Speicherung bzw. die Léschung personenbezogener
Daten hat die SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betrégt die grundsatzliche
Speicherdauer von personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre taggenau nach deren
Erledigung. Davon abweichend werden z.B. geldscht:

Angaben iiber Anfragen nach zwolf Monaten taggenau

Informationen iiber storungsfreie Vertragsdaten tiber Konten, die ohne die damit
begriindete Forderung dokumentiert werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten, Te-
lekommunikationskonten oder Energiekonten), Informationen liber Vertrage, bei
denen die Evidenzpriifung gesetzlich vorgesehen ist (z.B. Pfandungsschutzkonten,
Basiskonten) sowie Biirgschaften und Handelskonten, die kreditorisch gefiihrt
werden, unmittelbar nach Bekanntgabe der Beendigung.

Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte nach
drei Jahren taggenau, jedoch vorzeitig, wenn der SCHUFA eine Léschung durch das
zentrale Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

Informationen tiber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungs-

verfahren taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder
Erteilung der Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelfallen kann auch
abweichend eine friihere Léschung erfolgen.

Informationen tiber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die
Aufhebung der SicherungsmaRnahmen oder tiber die Versagung der Restschuldbe-
freiung taggenau nach drei Jahren

Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach
erfolgt die Priifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung fir weitere
drei Jahre. Danach werden sie taggenau gel6scht, sofern nicht zum Zwecke der
Identifizierung eine langer wéhrende Speicherung erforderlich ist.

3. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegeniiber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15
DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung nach

Art. 17 DS-GVO und das Recht auf Einschréankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO.
Die SCHUFA hat flr Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden ServiceCenter
eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter,
Postfach 10 34 41, 50474 Koln, telefonisch unter +49 (0) 6 11-92 78 0 und Gber ein Internet-

Formular unter www.schufa.de erreichbar ist. Dariiber hinaus besteht die Moglichkeit,
sich an die fiir die SCHUFA zusténdige Aufsichtsbehdrde, den Hessischen Datenschutz-

beauftragten, zu wenden. Einwilligungen kdnnen jederzeit gegentiber dem betreffenden
Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich
aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen
werden. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an SCHUFA
Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 KoIn.

4. Profilbildung (Scoring)

Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring
wird anhand von gesammelten Informationen und Erfahrungen aus der Vergangenheit
eine Prognose Uber zukiinftige Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte
erfolgt bei der SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der
SCHUFA gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach Art. 15 DS-GVO
ausgewiesen werden. Dariiber hinaus beriicksichtigt die SCHUFA beim Scoring die
Bestimmungen § 31 BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrage erfolgt
eine Zuordnung zu statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit ahnliche
Eintrdge aufwiesen. Das verwendete Verfahren wird als «logistische Regression» be-
zeichnet und ist eine fundierte, seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische
Methode zur Prognose von Risikowahrscheinlichkeiten. Folgende Datenarten werden
bei der SCHUFA zur Scoreberechnung verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in
jede einzelne Scoreberechnung mit einflieRt: Allgemeine Daten (z.B. Geburtsdatum,
Geschlecht oder Anzahl im Geschaftsverkehr verwendeter Anschriften), bisherige
Zahlungsstorungen, Kreditaktivitét letztes Jahr, Kreditnutzung, Lange Kredithistorie
sowie Anschriftendaten (nur wenn wenige personenbezogene kreditrelevante Informa-
tionen vorliegen). Bestimmte Informationen werden weder gespeichert noch bei der
Berechnung von Scorewerten berlicksichtigt, z.B.: Angaben zur Staatsangehdérigkeit
oder besondere Kategorien personenbezogener Daten wie ethnische Herkunft oder
Angaben zu politischen oder religidsen Einstellungen nach Art. 9 DS-GVO. Auch die
Geltendmachung von Rechten nach der DS-GVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei
der SCHUFA gespeicherten Informationen nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen Einfluss auf
die Scoreberechnung. Die Gibermittelten Scorewerte unterstiitzen die Vertragspartner
bei der Entscheidungsfindung und gehen dort in das Risikomanagement ein. Die Risiko-
einschatzung und Beurteilung der Kreditwiirdigkeit erfolgt allein durch den direkten
Geschéftspartner, da nur dieser Giber zahlreiche zusatzliche Informationen - zum Beispiel
aus einem Kreditantrag - verfiigt. Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von
der SCHUFA gelieferten Informationen und Scorewerte verlasst. Ein SCHUFA-Score
alleine ist jedenfalls kein hinreichender Grund einen Vertragsabschluss abzulehnen.
Weitere Informationen zum Kreditwiirdigkeitsscoring oder zur Erkennung auffalliger
Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de erhéltlich.
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Hinweis: Steht Ihre besondere personliche Situation den berechtigten Interessen des Unternehmens an einer Beauftragung entgegen, kénnen Sie dieser Beauftragung ggf. widersprechen.

Eine aktuelle Version dieser Dienstleisteriibersicht ist im Internet unter www.AXA.de/Datenschutz einsehbar.

Ubersicht der Dienstleister des AXA Konzerns

Gesellschaften, die an einer gemeinsamen Verarbeitung von Daten teilnehmen:

AXA ART Versicherung AG
AXA Bank AG

AXA Customer Care GmbH
AXA Direktberatung GmbH
AXA easy Versicherung AG
AXA Konzern AG

AXA Krankenversicherung AG
AXA Lebensversicherung AG

AXA MATRIX Risk Consultants Deutschland,

ZN der AXA Matrix Risk Consultants S.A., Paris

AXA Service & Direct Solutions GmbH

AXA Versicherung AG

Deutsche Arzteversicherung AG

Deutsche Arzte Finanz Beratungs- und Vermittlungs-AG

E.C.A. LEUE GmbH + Co. KG

Helmsauer & Preuss GmbH

INREKA Finanz AG

Kélner Spezial Beratungs-GmbH fiir betriebliche Altersversorgung
Pro bAV Pensionskasse AG

winExpertisa Gesellschaft zur Férderung beruflicher Vorsorge mbH

Dienstleister mit Datenverarbeitung als Hauptgegenstand des Auftrags (Einzelbenennung):

Auftraggebende Gesellschaft

Dienstleister

Gegenstand/Zweck der Beauftragung

Gesundheitsdaten

Alle Konzerngesellschaften AXA Konzern AG Antrags-, Vertrags-, Leistungs- und Regressbearbeitung, ja
Vermittlerbetreuung
AXA Services SAS Betrieb gruppenweiter IT-Anwendungen nein
AXA Logistik & Service GmbH Post-, Antrags-, Vertrags-, Leistungsbearbeitung ja
AXA Services Germany GmbH Rechenzentrumsbetreiber ja
AXA Customer Care GmbH Telefonischer Kundendienst, Kundenbetreuung ja
ARA GmbH Telefonischer Kundendienst ja
AXA Assistance Deutschland GmbH Telefonischer Kundendienst ja
GIE AXA Hosting, Datenselektionen nein
GDV Dienstleistungs GmbH Datentransfer mit Vermittlern u. Dienstleistern nein
unternehmen online GmbH & Co. KG Betrieb online-Anwendungen (Angebots-/Antragsaufnahme) ja
AXA ART Versicherung AG Atos IT Outsourcing Services Ltd. Rechenzentrumsbetreiber nein
AXA Krankenversicherung AG ViaMed GmbH Leistungsprifung ja
(inkl. ZN DBV Deutsche Beamten-
versicherung)
ROLAND Assistance GmbH, Diseasemanagement ja'
MedicalContact AG, Sanvartis GmbH
IMB Consult GmbH Medizinische Gutachten ja'
AXA Lebensversicherung AG AXA Bank AG Depotverwaltung fiir Fondspolicen nein
(inkl. ZN DBV Deutsche Beamten-
versicherung)
April Deutschland AG Bestands- und Leistungsbearbeitung ja
Vorsorge Lebensversicherung AG Antrags-/Leistungsbearbeitung ja
(Zahlungssystem ERGO und Miinchner Riick)
SP Consult AG Antrags- und Leistungsbearbeitung, Bestandsverwaltung nein
AXA Versicherung AG (inkl. ZN DBV | AXA Assistance Deutschland GmbH Diseasemanagement, Durchfiihrung KFZ-Versicherungen fiir Kredit- ja'
Deutsche Beamtenversicherung)/ karteninhaber, Bestandsverwaltung, Leistungsbearbeitung fiir Mietwa-
AXA easy Versicherung AG gen-KFZ-Versicherungen, Handwerker- und Dienstleisternetz, Anlage
Neuschaden
April Deutschland AG Bestands- und Leistungsbearbeitung ja
Versicherungsforen medi-part GmbH Leistungsbearbeitung ja'
Actineo GmbH Anforderung medizinische Auskiinfte ja'
Inter Partner Assistance S.A. Schutzbriefleistungen nein

Dienstleisterkategorien, bei denen Dat

enverarbeitung kein Hauptgegenstand des Auftrages ist und/oder Dienstleistungserbringung erfolgt durch viele verschiedene Dienstleister

Auftraggebende Gesellschaft

Dienstleisterkategorie

Gegenstand/Zweck der Beauftragung

Gesundheitsdaten

Alle Konzerngesellschaften Adressermittler Adressprifung nein
Gutachter/med. Experten/Berater Antrags-/Leistungs-/Regresspriifung/Beratung zum Teil*
Assisteure Assistanceleistungen zum Teil!
Marktforschungsunternehmen Marktforschung, Kundenzufriedenheitsanalyse nein
Marketingagenturen/-provider Marketingaktionen nein
Lettershops/Druckereien Postsendungen/Newsletter (E-Mail) ja
Aktenlager Lagerung von Akten ja
IT-Dienstleister Wartung/Betrieb/Entwicklung Systeme/Anwendungen/Onlineservices ja
Rechtsanwaltskanzleien Forderungseinzug ja
Inkassounternehmen/Auskunfteien Forderungsbearbeitung, Existenznachweis nein
Ruickversicherer Monitoring ja
Entsorgungsunternehmen Abfallbeseitigung ja
Routenplaner Schadenbearbeitung/Terminplanung nein
Rehabilitationsdienst Rehabilitationsmanagement ja
Service-Gesellschaften Leistungs- und Bestandsbearbeitung im Massengeschaft nein

(techn. Versicherungen)

Vermittler Antrags-, Leistungs- u. Schadenbearbeitung, Beratung zum Teil!
Telefonischer Kundendienst Tempordrer Kundendienst in bes. Geschéftsprozessen, Kundenbetreuung ja

AXA Krankenversicherung AG Heil-/Hilfsmittellieferant Lieferung von Heil- und Hilfsmitteln ja

 ggf. mit separater Einwilligung
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Informationen zum Datenschutz der ROLAND Versicherungsgesellschaften

Das Thema ,Datenschutz” ist uns sehr wichtig. Daher
informieren wir Sie im Folgenden darlber, wie wir lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten und welche Rechte
Sie in diesem Zusammenhang haben:

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Je nachdem, ob lhr Versicherungsschutz durch die RO-
LAND Rechtsschutz-Versicherung oder die ROLAND
Schutzbrief-Versicherung zur Verfligung gestellt wird, ist
die verantwortliche Stelle diese Versicherungsgesellschaft:

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG
Deutz-Kalker-Str. 46

50679 Kdin

Telefon: 0221 8277-500

Fax: 0221 8277-460

Mail to: service@roland-rechtsschutz.de

und/oder

ROLAND Schutzbrief-Versicherung AG
Deutz-Kalker-Str. 46

50679 Kdin

Telefon: 0221 8277-500

Fax: 0221 8277-460

Mail to: service@roland-schutzbrief.de

Den Datenschutzbeauftragten fir beide Unternehmen
erreichen Sie per Post unter der o0.g. Adresse mit dem
Zusatz — Datenschutzbeauftragter — oder per E-Mail unter:
datenschutz@roland-ag.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter
Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versi-
cherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren
malfigeblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang
mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versi-
cherungswirtschaft® verpflichtet, die die oben genannten
Gesetze fir die Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese
kénnen Sie im Internet fir beide Gesellschaften abrufen
unter:

www.roland-rechtsschutz.de/datenschutz

Werden Sie zum Eintritt in den Gruppenversicherungsver-
trag angemeldet, bendtigen wir die von Ihnen gegenuber
lhrem Vertragspartner (unserem Versicherungsnehmer)
gemachten Angaben fiur die Aufnahme in den Vertrag und
zur Einschatzung des von uns zu Gbernehmenden Risikos.
Kommt die Aufnahme zustande, verarbeiten wir diese
Daten zur Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B.
zur Deckungsprifung im Leistungsfall. Angaben zum
Schaden bendtigen wir etwa, um prifen zu kénnen, ob ein
Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden
ist.

Die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist
ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nicht moglich.

Darlber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen
Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statis-
tiken, z. B. fur die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfil-
lung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit
einer der genannten ROLAND-Gesellschaft bestehenden
Vertrdge nutzen wir flr eine Betrachtung der gesamten
Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsicht-
lich einer Vertragsanpassung, -erganzung, fir Kulanzent-
scheidungen oder fir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezo-
gener Daten fir vorvertragliche und vertragliche Zwecke
ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere Kate-
gorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheits-
daten bei Schutzbrief-Schadenfallen) erforderlich sind,
holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m.
Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen
Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9
Abs. 2 j) DSGVOi. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen
von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-
Betriebs,

- zur Werbung flr unsere eigenen Versicherungs-
produkte und fir andere Produkte der Unterneh-
men der ROLAND-Gruppe sowie fur Markt- und
Meinungsumfragen,

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,
insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Er-
kennung von Hinweisen, die auf Versicherungs-
missbrauch hindeuten kénnen.

Darlber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtli-
cher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in
diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen
i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten flir einen oben
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darlber zuvor
informieren.

Kategorien von Empfiangern der personenbezogenen
Daten

Ruckversicherer:

Von uns ibernommene Risiken versichern wir bei speziel-
len Versicherungsunternehmen (Ruckversicherer). Daflr
kann es erforderlich sein, Ihre Vertrags- und ggf. Scha-
dendaten an einen Rickversicherer zu tUbermitteln, damit
dieser sich ein eigenes Bild Uber den Versicherungsfall
machen kann.

Vermittler:

Soweit der Gruppenversicherungsvertrag von einem Ver-
mittler betreut wird, verarbeitet der Vermittler die zum
Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages benétigten
Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Ubermittelt
unser Unternehmen diese Daten an den betreuenden
Vermittler, soweit dieser die Informationen zu lhrer Betreu-
ung und Beratung in lhren Versicherungsangelegenheiten
bendtigt.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:
Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unter-
nehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungs-
aufgaben fiir die in der Gruppe verbundenen Unternehmen
zentral wahr. Soweit |hnen Versicherungsschutz von
einem oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe zu-
steht, kénnen |hre Daten etwa zur zentralen Verwaltung
von Anschriftendaten, fir den telefonischen Kundenser-
vice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fur In- und
Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral
durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In
unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die
an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.




Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer
und Dienstleister, zu denen nicht nur voribergehende
Geschaftsbeziehungen bestehen, kdnnen Sie in der je-
weils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter
www.roland-rechtsschutz.de/datenschutz (fir beide Ge-
sellschaften) entnehmen.

Weitere Empféanger:
Darlber hinaus konnen wir |hre personenbezogenen

Daten an weitere Empfanger Ubermitteln, wie etwa an
Behorden zur Erflllung gesetzlicher Mitteilungspflichten
(z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden oder
Strafverfolgungsbehérden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fur
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind,
wenn sich dies nicht nachteilig fuir Sie im Sinne von Art. 18
Abs. 1 ¢c) DSGVO auswirken kann. Dabei kann es vor-
kommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit
aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unter-
nehmen geltend gemacht werden kdnnen (gesetzliche
Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiRig Jahren).
Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter
anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenord-
nung und dem Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen
betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kdnnen unter der o. g. Adresse Auskunft Uber die zu
lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darlber
hinaus kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die
Berichtigung oder die Ldschung lhrer Daten verlangen.
lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe
der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturier-
ten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung
zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter
Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung widerspre-
chen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griin-
de ergeben, die gegen die Datenverarbeitung spre-
chen.

Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an
eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fur uns
zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informations-
freiheit Nordrhein-Westfalen

Kavalleriestralle 2-4

40213 Dusseldorf

Dateniibermittlung in ein Drittland (gilt nur fiir Schutz-
brief-Kunden)

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister
aulerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)
tbermitteln, erfolgt die Ubermittiung nur, soweit dem Dritt-
land durch die EU-Kommission ein angemessenes Daten-
schutzniveau bestéatigt wurde oder andere angemessene

Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensin-
terne Datenschutzvorschriften oder EU-
Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte
Information dazu sowie Uber das Datenschutzniveau bei
unseren Dienstleistern in Drittlandern finden Sie hier:
www.roland-rechtsschutz.de/datenschutz. Sie kénnen die
Informationen auch unter den oben genannten Kontaktin-
formationen anfordern.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu
Ihrem Vertrag gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten
hierzu erhaltenen Informationen entscheiden wir vollauto-
matisiert Uber unsere Leistungspflicht. Die vollautomati-
sierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen
vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informati-
onen.



Vertragsinformationen

1. Vertragspartner

AXA Versicherung AG

Colonia-Allee 10-20, 51067 Koln

Postanschrift: 51171 Kdln

Internet: www.AXA.de

Vorsitzender des Vorstandes: Dr. Alexander Vollert
Sitz der Gesellschaft: Koln

Handelsregister K6ln HR B Nr. 21298

2. Weitere Ansprechpartner

Der Name des Vermittlers befindet sich im Antrag oder im Angebot.

3. Ladungsfihige Anschriften des Vertragspartners/
Vermittlers

Die ladungsfahige Anschrift der AXA Versicherung AG ist unter Punkt 1 genannt. Die Anschrift
des Vermittlers der AXA, der dem Versicherungsnehmer gegentiber tétig wird, befindet sich
im Antrag oder im Angebot.

4. Hauptgeschiiftstiitigkeit des Versicherers

Die Hauptgeschaftstatigkeit der AXA Versicherung AG ist der Betrieb von Versicherungsge-
schéften.

5. Garantiefonds

Ein Garantiefond ist gesetzlich nicht vorgesehen.

6. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Der Leistungsumfang ergibt sich aus dem Antrag oder dem Angebot. Es gelten die zu
Vertragsbeginn giiltigen und dem Versicherungsnehmer zuvor ausgehandigten Versicherungs-
bedingungen.

7. Gesamtpreis der Versicherung

Die Hohe des Beitrags einschlieRlich der Steuer ist dem Antrag zu entnehmen bzw. dem
Angebot und dem Versicherungsschein, welche dem Versicherungsnehmer tiberreicht bzw.
zugesandt werden.

8. Zusitzlich anfallende Kosten und/oder Gebiihren

Flr Tatigkeiten, die tiber die gewdhnliche Verwaltung des Vertrages hinausgehen, stellen
wir Gebiihren in Rechnung, insbesondere Geblihren fir Mahnungen (zurzeit 7,50 Euro),
fr Lastschriftriicklaufer (zurzeit 10,00 Euro) und angemessene Geschaftsgebiihren bei
Ruicktritt vom Vertrag wegen Nichtzahlung des Erstbeitrages. Hierzu verweisen wir auf § 39
Abs. 1 des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) in Verbindung mit den dem Vertrag
zugrundeliegenden Bedingungen.

9. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und
Erfiillung

Angaben zur Félligkeit des Beitrags sind den dem Vertrag zugrundeliegenden Bedingungen
zu entnehmen.

Der Versicherungsnehmer hat seine Pflicht zur Zahlung des Beitrags erfiillt, wenn die Zah-

lung bei der AXA Versicherung AG eingegangen ist. Das ist bei einer Uberweisung der Zeit-
punkt, zu dem der Beitrag auf dem Konto der AXA Versicherung AG gutgeschrieben wird.
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Bei Zahlung im Wege des SEPA-Lastschriftverfahrens ist zusatzlich die wirksame Belas-
tung des Kontos des Versicherungsnehmers erforderlich.

Die Zahlung ist rechtzeitig, wenn

m bei einem Uberweisungsauftrag an die Bank des Versicherungsnehmers der Beitrag
innerhalb der Zahlungsfrist vom Konto des Versicherungsnehmers abgebucht wurde;

m Einzahlungen auf das Konto der AXA Versicherung AG bei Bank oder Post innerhalb
der Zahlungsfrist vorgenommen werden.

Hat der Versicherungsnehmer der AXA Versicherung AG ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt,
hat er lediglich dafiir zu sorgen, dass der Beitrag zum Zeitpunkt der Félligkeit von seinem
Konto abgebucht werden kann, also ausreichende Kontodeckung besteht.

10. Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur
Verfiigung gestellten Informationen bzw. der
Giiltigkeit befristeter Angebote

Sofern die AXA Versicherung AG die Giiltigkeit von Informationen oder Angeboten begrenzt
hat, befindet sich dort ein entsprechender Hinweis. Im Ubrigen gelten die Regelungen
des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB), insbesondere des § 147 BGB. Danach kann der
einem Abwesenden gemachte Antrag nur bis zu dem Zeitpunkt angenommen werden,
in welchem der Antragende den Eingang der Antwort unter regelméaRigen Umstanden
erwarten darf.

11. Spezielle Risiken

Fur die Unfallversicherung mit Beitragsriickzahlung gilt:

Die Leistungen aus der Uberschussbeteiligung kénnen nicht garantiert werden, da die
Uberschussentwicklung von den kiinftigen Kapitalertragen und der Entwicklung der
Kosten abhéngig ist.

12. Angaben zum Vertragsabschluss, zum Beginn
der Versicherung und des Versicherungsschutzes
sowie zur Antragsfrist

Der Versicherungsvertrag kommt zustande, wenn der Versicherungsnehmer seine Vertrags-
erkldrung nicht innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins und
der Vertragsbestimmungen einschlieflich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen
sowie der weiteren gesetzlich vorgeschriebenen Informationen widerruft. Bei einem
vom Antrag des Versicherungsnehmers abweichenden Versicherungsschein kommt der
Versicherungsvertrag mit dem vom Antrag abweichenden Inhalt zustande, wenn der
Versicherungsnehmer nicht innerhalb eines Monats nach Zugang des Versicherungs-
scheins in Textform widerspricht.

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Einldsung des Versicherungsscheines durch
Zahlung des Erstbeitrages und der Versicherungsteuer, jedoch nicht vor dem vereinbarten
Zeitpunkt.

Sofern vereinbart gilt:

Wird der erste Beitrag erst nach diesem Zeitpunkt eingefordert, alsdann aber ohne
Verzug gezahlt, so beginnt der Versicherungsschutz mit dem vereinbarten Zeitpunkt.

Die Angaben zum Beginn der Versicherung ergeben sich im Ubrigen aus dem Antrag oder
dem Angebot sowie den dem Vertrag zugrunde liegenden Bedingungen.

Eine Frist, wéhrend der der Versicherungsnehmer an seinen Antrag gebunden ist, besteht
nicht.

13. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Der Versicherungsnehmer kann seine Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt,
nachdem der Versicherungsnehmer den Versicherungsschein, die Vertragsbestim-
mungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren Infor-
mationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit
den §§ 1 bis 4 der WG-Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in
Textform erhalten hat. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absen-
dung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

AXA Versicherung AG
Colonia - Allee 10-20, 51067 K6ln
Postanschrift: 51171 Kéln
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Sofern der Versicherungsnehmer einen Versicherungsbeginn beantragt, der vor dem
Ablauf der Widerrufsfrist liegt, erklart er sich damit einverstanden, dass der Versiche-
rungsschutz vor Ablauf dieser Frist beginnt und der erste oder einmalige Beitrag (Einlo-
sungsbeitrag) - abweichend von der gesetzlichen Regelung - vor Ablauf der Frist fallig,
d.h. unverziiglich zu zahlen ist.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und die AXA Versicherung
AG erstattet dem Versicherungsnehmer den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Beitrdge, wenn der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass
der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrags,
der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, darf die AXA Versicherung AG in
diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag, der sich je nach Zahlweise
wie folgt berechnet:

1/360 des im Antrag ausgewiesenen Jahresbeitrags

1/180 des im Antrag ausgewiesenen

Anzahl der Tage Halbjahresbeitrags

an denen Versi- | multipliziert
cherungsschutz mit
bestanden hat

1/90 des im Antrag ausgewiesenen
Vierteljahresbeitrags

1/30 des im Antrag ausgewiesenen Monatsbeitrags

Die Erstattung zuriickzuzahlender Beitrdge erfolgt unverziiglich, spétestens 30 Tage
nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der
Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriick-
zugewdhren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Hat der Versicherungsnehmer das Widerrufsrecht nach § 8 des Versicherungsvertrags-
gesetzes wirksam ausgelibt, ist er auch an einen mit dem Versicherungsvertrag zusammen-
hadngenden Vertrag nicht mehr gebunden. Ein zusammenhdngender Vertrag liegt vor,
wenn er einen Bezug zu dem widerrufenen Vertrag aufweist und eine Dienstleistung des
Versicherers oder eines Dritten auf der Grundlage einer Vereinbarung zwischen dem Dritten
und dem Versicherer betrifft. Eine Vertragsstrafe darf weder vereinbart noch verlangt werden.

Besondere Hinweise

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf ausdriicklichen Wunsch des Versicherungs-
nehmers sowohl von ihm als auch von der AXA Versicherung AG vollstandig erfillt ist,
bevor der Versicherungsnehmer das Widerrufsrecht ausgetibt hat.

Ende der Widerrufsbelehrung

14. Laufzeit

Die Laufzeit des Vertrages ergibt sich aus dem Antrag, dem Angebot oder aus dem
Versicherungsschein.

15. Angaben zur Beendigung des Vertrages,
insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungs-
bedingungen einschlieflich etwaiger Vertragsstrafen

Wenn der Versicherungsnehmer den Erstbeitrag nicht oder nicht rechtzeitig zahlt, ist der
Versicherer berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

Wenn der Versicherungsnehmer seine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt, kann der
Versicherer ebenfalls vom Vertrag zuriicktreten oder kiindigen.

Der Vertrag kann von beiden Seiten zum vereinbarten Ablauf und nach Eintritt eines
Versicherungsfalles gekiindigt werden.

Der Versicherungsvertrag kann auerdem von beiden Seiten (Erwerber und Versicherer)
im Fall der VerduRerung der versicherten Sachen gekiindigt werden.

Erhéht der Versicherer auf Grund einer Anpassungsklausel den Beitrag, ohne dass sich
der Umfang des Versicherungsschutzes entsprechend dndert, kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers mit so-
fortiger Wirkung, friihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Erhéhung,
kiindigen.

Der Versicherer kann aufRerdem bei Zahlungsverzug mit einem Folgebeitrag kiindigen.
Unrichtige Angaben zu den Tarifmerkmalen kénnen zu Vertragsstrafen fiihren.

Weitere Einzelheiten, insbesondere zu den Kiindigungsfristen und etwaigen Vertragsstrafen,
sind den dem Vertrag zugrundeliegenden Bedingungen zu entnehmen.
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16. Angabe des Rechts, welches der Versicherer
bei der Vertragsanbahnung der Beziehung zum
Versicherungsnehmer zugrunde legt

Den vorvertraglichen Beziehungen liegt deutsches Recht zugrunde.

17. Anwendbares Recht und zustindiges Gericht

Anwendbares Recht
Auf den Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland (deutsches Recht)
Anwendung.

Zustandiges Gericht
Fiir Klagen aus dem Versicherungsverhaltnis gelten die inldndischen Gerichtsstande der
Bundesrepublik Deutschland.

Verlegt der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz, Sitz oder
gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich des Versicherungsvertragsgesetzes
oder ist sein Wohnsitz, Sitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt, ist das Gericht am Sitz des Versicherers zustandig.

Andere nach deutschem Recht begriindete Gerichtsstdnde werden durch diese
Vereinbarungen nicht ausgeschlossen.

18. Maf3gebliche Vertragssprache

Alle Vertragsbedingungen und die vorliegenden Vertragsinformationen werden in
deutscher Sprache mitgeteilt. Wahrend der Laufzeit dieses Vertrages wird in Deutsch
kommuniziert.

19. Auflergerichtliche Beschwerde und
Rechtsbehelfsverfahren

Sollte der Versicherungsnehmer mit Entscheidungen der AXA Versicherung AG nicht ein-
verstanden sein, besteht die Mdglichkeit zur auRergerichtlichen Streitbeilegung, den
Versicherungsombudsmann als einen unabhéngigen und neutralen Schlichter anzurufen:

,Versicherungsombudsmann e. V.“
Postfach 080632, 10006 Berlin,
Tel.: 0800 3696000, Fax 0800 3699000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Das Schlichtungsverfahren ist bis zu einem Beschwerdewert von 100.000,- Euro méglich
und kostenfrei.

Der Beschwerdegegenstand darf noch nicht bei Gericht anhangig sein.

20. Moglichkeit einer Beschwerde bei der
zustindigen Aufsichtsbehoérde

Sollte der Versicherungsnehmer mit Entscheidungen des Versicherers nicht einverstanden
sein, besteht die Moglichkeit bei der zustandigen Aufsichtsbehérde Beschwerde einzulegen.

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Strale 108

53117 Bonn

www.bafin.de
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